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I. Uvod:

A. Namen in cilji analize primerov dobrih praks celovitih projektov spodbujanja podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami

Lizbonska strategija postavlja pred Evropsko unijo do leta 2010 zahtevne cilje, saj želi postati najbolj konkurenčna in dinamična, na znanju temelječa skupnost na svetu, ki bo zagotavljala gospodarsko rast, boljša delovna mesta in večjo socialno kohezijo. Za dosego tega cilja je potrebno izkoristiti vse potenciale. Potemtakem predstavlja enakovredno zaposlovanje in pospeševanje podjetništva med ciljnimi skupinami, ki jim grozi socialna izključenost, nujni pogoj za doseganje zastavljenih ciljev. Tako  kot v večini evropskih držav so tudi v Sloveniji ciljne skupine, ki jim grozi socialna izključenost v manjšem številu zastopane v podjetniškem sektorju oz. med podjetniki.  Ne glede na to smo se v Sloveniji v preteklih letih soočali z bolj ali manj uspešnimi primeri spodbujanja podjetništva  med  temi ciljnimi skupinami.

V strokovni literaturi, tako tuji, kot domači, pa tudi raziskave in analize na nivoju Evropske Unije, kakor tudi v Sloveniji,  se kot manj vključujoče ciljne skupine, ki bi lahko bolje izkoristile svoj podjetniški potencial najpogosteje navajajo mladi, ženske in podeželsko prebivalstvo, posebna pozornost pa je namenjena tudi težje zaposljivim osebam (največkrat  različnim kategorijam brezposelnih oseb). 

Prenos dobrih praks je bil v strokovni literaturi prepoznan kot eden od najučinkovitejših elementov izboljšanja kvalitete in dviga standardov
 na različnih področjih. Toda kako definirati primer dobre prakse celovitega primera spodbujanja podjetništva med ciljni skupinami?

V pripravljeni analizi primerov dobrih praks celovitih projektov spodbujanja podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami ( v nadaljevanju analiza primerov dobrih praks) bomo kot primer dobre prakse celovitega primera spodbujanja podjetništva med ciljni skupinami uporabljali naslednjo definicijo: »praksa, znanje, pristopi ali  izkušnje posameznikov in institucij, ki so se  dokazali  kot učinkoviti in omogočajo možnost prenosa v druga okolja oziroma znotraj istega okolja na drugo ciljno skupino«

Namen analize je analizirati tri primere dobrih praks celovitih projektov spodbujanja podjetništva med različnimi ciljnimi skupinami

Z analizo želimo doseči naslednje operativne cilje:

· identificirati ovire za razvoj podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami

· Pripraviti podroben pregled treh primerov dobrih praks celovitih pristopov/projektov spodbujanja podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami

· Primerjati različne pristope/projekte celovitega spodbujanja podjetništva med ciljnimi skupinami med seboj

· Ugotoviti skupne značilnosti izbranih primerov dobrih praks kot podlage za pripravo potrebnih korakov za oblikovanje partnerskega projekta, ki omogoča prenos modela spodbujanja podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami v druga okolja

B. Metodologija raziskovanja

V analizi  dobrih praks so bili uporabljeni sekundarni podatki iz programskih dokumentov na nivoju Evropske unije in Slovenije, iz obstoječih raziskav in  drugih strokovnih gradiv, prav tako smo se opirali na že izvedene analize narejene  v državah Evropske unije in v Sloveniji. 

Za izbor projektov dobrih praks so bili pregledani različni priročniki dobrih praks, ki so bili objavljeni v državah EU (nanizani v poglavju V. Uporabljeni viri in literatura). Ker v Sloveniji nismo našli priročnikov dobrih praks spodbujanja podjetništva smo proučili različne dokumente in sicer:

· Zakonske podlage v povezavi z zaposlovanjem in podjetništvom ciljnih skupin (Zakon o zaposlovanju in zavarovanju za primer brezposelnosti,  Zakon o gospodarskih družbah, Zakon o podpornem okolju za podjetništvo, Zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov );

· Strateške nacionalne dokumente (Državni razvojni program 2002-2006, Nacionalni strateški referenčni okvir 2007-2013, OP za krepitev regionalnih razvojnih  potencialov 2007-2013, Operativni program za razvoj človeških virov 2007-2013, Program ukrepov za spodbujanje podjetništva in konkurenčnost za obdobje 2007- 2013 Podjetništvo in konkurenčnost, Program razvoja podeželja RS za obdobje 2007-2013, Program usposabljanja in zaposlovanja invalidov do leta 2002, Letni programi aktivne politike zaposlovanja, Nacionalni program razvoja trga dela in zaposlovanja do leta 2006);

· programe za promocijo podjetniške kulture med posebnimi ciljnimi skupinami, ki jih je izvajala Javna agencija za podjetništvo in tuje investicije (do avgusta 2005 Pospeševalni center za malo gospodarstvo) v obdobju 2000 -2006 in sicer Program razvoja podjetnosti in ustvarjalnosti mladih, Program poklicnega uveljavljanja žensk in Program podjetniške prenove podeželja

· programe aktivne politike zaposlovanja, ki jih je izvajal Zavod RS za zaposlovanje v obdobju 2000 – 2006 (predvsem programi spodbujanja samozaposlovanja, program javnih del, programi za vključevanje invalidov, izvedene evalvacije programov APZ,…)

· že izvedene študije, analize 

· projektna dokumentacija izbranih primerov dobrih praks

Vendar uporaba sekundarnih virov  sama po sebi ni dovolj, saj je za podrobnejšo spoznavanje primerov dobrih praks potreben  direktni kontakt z iniciatorji oziroma izvajalci teh primerov dobrih praks. Zato je  bila izvedena empirična raziskava, v okviru katere smo z vprašalniki in s strukturiranimi intervjuji zbirali informacije pri treh izbranih primerih dobrih praks. Strukturiran intervju je zajemal naslednje sklope vprašanj:

· Osnovni podatki o izvajalcu projekta in o projektu

· Ciljna skupina vključena v program/projekt

· Predstavitev projekta: namen in cilji, aktivnosti vključene v projekt, pričakovani in doseženi rezultati projekta 

· Učinki projekta

Zbrane podatke smo analizirali z metodo kvalitativne in kvantitativne analize. Z metodo sinteze smo povezali ugotovitve iz strokovne literature in rezultate opravljene empirične raziskave ter oblikovali sklepne ugotovitve.

Analiza primerov dobrih praks je razdeljena v dva smiselno med seboj povezana sklopa. 

Prvi sklop, poleg predstavitve namena in ciljev analize ter metodološkega ozadja analize, vsebuje kratek pregled evropske in slovenske  politike in  ukrepov spodbujanja podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami ter povzema ključne ugotovitve že izvedenih študij in analiz na tem področju. 

Drugi del analize je namenjen pregledu in oceni 3 primerov celovitih projektov pospeševanja podjetništva med ciljnimi skupinami. Izbrani projekti prihajajo iz treh različnih regij: Koroške, Pomurja in Podravja, izvajajo se v ruralnih in urbanem okolju, vključujejo pa tudi različne ciljne skupine. Predstavitev primerov dobrih prask celovitih projektov spodbujanja podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami  povzema poleg osnovnih podatkov o projektu, tudi razloge za izbran pristop oziroma prakso,  pregled izvedenih aktivnosti, dosežene rezultate in oceno o učinkih projekta na lokalno okolje in vključeno ciljno skupino.

Na koncu analize,  v poglavju IV. Uporabljeni viri in literatura, so naštete strokovne podlage in drugi dokumenti, ki smo jih preučili pri pripravi analize.

Izhodišča za analizo:

C. Evropska politika spodbujanja podjetništva in zaposlovanja med posebnimi ciljnimi skupinami

Podjetniki se za podjetniško pot raje odločajo v podjetništvu naklonjenem okolju, saj za svojo motivacijo potrebujejo okolje, ki jim daje občutek, da so potrebni in zaželeni in država mora pri tem odigrati aktivno vlogo. 

Danes praktično ni več razvitejšega tržnega gospodarstva, ki ne bi imelo sistematično zastavljene politike pospeševanja podjetništva. Programi državne pomoči razvoju malega gospodarstva so rasli sorazmerno s problemi s katerimi so se gospodarstva soočala zaradi razpada klasičnih oblik  industrije. Kot primeri dobrih praks držav, ki skrbijo za podjetniku prijazno okolje so npr. ZDA, pa Kanada, Avstralija, v Evropi pa sta največkrat imenovani Velika Britanija in Irska. Velika Britanija je razvila, preko svojih regij (dežel),  učinkovito mrežo podpornih centrov in pomoči, katerih aktivnosti so podobne  kot v predhodno navedenih državah. Ti centri izvajajo različne programe, ki  jih posamezna ministrstva oblikujejo  za razvoj podjetništva med različnimi ciljnimi skupinami (potencialni podjetniki, mladi ženske, obstoječa mikro in mala podjetja...).V največji meri sredstva za razvoj podjetništva zagotavlja ministrstvo za delo. Irska  je že v začetku devetdesetih zastavila integralni pristop, k pospeševanju razvoja  regij, ki je temeljil na razreševanju ključnih razvojnih omejitev določenega prostora, kot so znanja, informacije, podjetniške iniciative in vzpostavljanje tržnih povezav. V ta namen je bil zastavljen dolgoročen sistem ukrepov, na področju zaposlovanja, podjetništva, sociale, kmetijstva...) povezan in usklajen na vladnem nivoju z medsektorsko koordinacijo, katere cilj je bil dopolnjevanje in nadgrajevanje različnih razpoložljivih spodbud, lokalnih, nacionalnih, mednarodnih. Cilji programa so bili naslednji: razvoj komparativnih prednosti regij  temelječe na endogenih potencialih,  spodbujanje lokalne razvojne iniciative preko razvoja ustvarjalnosti in podjetnosti prebivalstva. Z namenom  zagotavljanja podpornega okolja je država spodbudila razvoj mreže regionalnih in lokalnih centrov za aktiviranje razvojnih potencialov, v okviru katerih so bili vzpostavljeni tudi podjetniški inkubatorji, svetovalne storitve za potencialne in obstoječe podjetnike in  podporne sheme za pridobivanje začetnega kapitala (podjetniški skladi, skladi za dopolnilne dejavnosti na podeželju..). Pristop je nedvomno rodil uspeh, saj je danes Irska prepoznana kot država, ki ji je v relativno kratkem času  uspel skok v iz pretežno ruralne, v dinamično podjetniško družbo.

Kljub temu, da so podjetniki v tranzicijskih državah v devetdesetih letih stopali v turbulentno in neurejeno okoplje, pa so tudi tranzicijske države, npr. Poljska do danes razvile vrsto podpornih programov za razvoj podjetništva, skoraj vse pa so veliko pozornosti namenile vzpostavitvi podpornega okolja (storitvene dejavnosti za podjetja).  Sama podjetniška kultura večine regij v tranzicijskih državah ni bistveno napredovala. Bolj v prid podjetništvu, ki temelji na lastnih  potencialih regij, se je začela  spreminjati šele v zadnjem času, predvsem v državah, ki so leta 2004 vstopile v EU. 

Prvi skupni program za spodbujanje podjetništva na nivoju EU je Evropski parlament sprejel v letu 1983, sledijo  Akcijski program za razvoj malih in srednjih podjetij  (do 1993) in  večletni programi za mala in srednja podjetja. Od sredine devetdesetih prejšnjega stoletja, predstavlja pospeševanje podjetništva, tudi enega od štirih temeljnih stebrov Evropske strategije zaposlovanja. 

S sprejemom Lizbonske strategije v letu 2000, pa podjetništvo in inovacije predstavljata osnovo gospodarske razvojne politike. Prvi del lizbonske strategije se navezuje na podjetnost in inovativnost, kar je posebej zapisano v dokumentu Small Business Chapter. Listina o malih podjetjih šteje mikro in mala podjetja za glavni vir inovacij, novih zaposlitev in kot del družbene integracije v Evropi. Ena od pomembnih aktivnosti, ki ji poudarja listina je potreba po krepitvi ustvarjalnega in podjetniškega duha. Tako je tudi v načrtu delovanja, ki zajema deset temeljnih področij na prvem mestu poudarjeno izobraževanje in usposabljanje za podjetništvo. Razvoj podjetniškega izobraževanja in usposabljanja mora postati obvezen sestavni del šolanja na vseh nivojih,  usposabljanje pa mora še posebej spodbujati podjetnost mladih in skrbeti za dvig usposobljenosti menedžerje malih podjetij.

Green paper on Entreprenurship (Zelena knjiga o podjetništvu) je drugi pomembni dokument, ki sooblikuje napovedane cilje lizbonske strategije. Evropa mora vzgajati podjetniško upravljanje na učinkovitejši način. Potrebuje več novih podjetij, ki hrepenijo po žetvi koristi od odpiranja trgov in takih, ki se lotevajo ustvarjalnih in inovativnih dejavnosti v večjem obsegu. 

Naslednji dokument, Entreprenurship Action Plan, je osredotočen na vidike, ki so med najpomembnejšimi za MSP. Osredotoča se prav na promocijo podjetniške kulture. Gre za nova stališča v izobraževanju, učenju oziroma pridobivanju delovnih izkušenj, lažjega dostopa do inovativnosti in boljših storitev za podjetnike. Akcijski načrt je bil sprejet leta 2002, vendar so ga zaradi svoje narave, v  strateške nacionalne dokumente vedno bolj vključevale tudi takratne kandidatke, (danes že  članice EU), zato je postal temeljni dokument evropske politike na področju razvoja podjetništva in malega gospodarstva. Še več, v svoje nacionalne dokumente za pospeševanje podjetništva ga vključujejo tudi balkanske  in nekatere vzhodnoevropske države.

Iz naštetih dokumentov izhaja, da Evropska unija vedno več pozornosti v okviru ukrepov za pospeševanje nastajanja novih podjetij namenja posebnim ciljnim skupinam, kot so podjetnice, mladi podjetniki, ter potencialni podjetniki iz etničnih manjšin. Ravno pri teh skupinah obstaja še neizkoriščen potencial ustvarjanja delovnih mest, zato si zaslužijo podporo tako na nacionalnem kot evropskem nivoju. Favoriziranje pristopa k ekonomskemu življenju za teh ciljnih skupin zahtevajo nekatera priporočila EU od leta 1995 dalje. Z namenom pospeševanja podjetnosti in podjetništva med posameznimi ciljnimi skupinami, je bila na nivoju Evropske komisije izdelana raziskava: »Young Entrepreneurs, Women Entrepreneurs, Ethnic Minosity Entrepreneurs and  Co-Entrepreneurs in the Europen Union  and central and Eastern Europe«
, katere glavni namen je bil, identificirati ključna vprašanja in probleme, s katerimi se soočajo podjetnice   ter določiti usmeritve za razvoj  politike  in učinkovite podpore za to ciljno skupino. Študija je obsegala vseh 15 dežel Evropske Unije ter šest dežel v Srednji in Vzhodni Evropi (Poljska, Madžarska, Češka republika, Slovaška, Estonija in Bolgarija. Prav  tako je  Evropska komisija izdala vrsto priročnikov dobrih praks pospeševanja podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami
.

Vendar promocijo podjetniške kulture med posebnimi ciljnimi skupinami v svojih strateških dokumentih ne navaja samo politika pospeševanja podjetništva, pač pa je aktivno vključena tudi v politiko zaposlovanja. Evropska politika zaposlovanja in njeni programi in ukrepi, se razčlenjujejo tudi glede na njihovo osredotočenost na ciljne skupine, katerih položaj na trgu delovne sile naj bi izboljšali. Med njimi se običajno navajajo: mladi, starejši delavci, ženske, slabo izobraženi, invalidi, imigranti, pripadniki etničnih in rasnih manjšin in tiste skupine, ki imajo  največ navedenih značilnosti in je zato njihovo položaj še posebej težak. Te skupine sestavljajo tako imenovano trdo jedro brezposelnosti, zanje pa je značilna tudi dolgotrajna brezposelnost. V navedenih primerih se uporabljajo različne kombinacije ukrepov za uravnavanje ponudbe in povpraševanja po delovni sili ter srečevanja med njimi, ki so prilagojene potrebam posamezne ciljne skupine  – kombinacije politik oz. »policy mix«. V okviru prenove Lizbonskega procesa je bil leta 2005 sprejet  t.i. Integriran paket smernic, ki vključuje dosedanje Široke smernice ekonomske politike in Smernice za zaposlovanje in služi kot podlaga za pripravo Nacionalnih lizbonskih akcijskih programov. Integrirane smernice so sestavljene iz šestih smernic za makroekonomski del, devetih smernic za mikroekonomski del in osmih smernic za zaposlovanje. Sedanje smernice zajemajo obdobje 2005–2008. Smernice zaposlovanja so osnova za programe nacionalnih reform in zaposlovalne komponente „lizbonskega programa“, ki zajema vse dejavnosti EU za spodbujanje znanja in inovacij, s pomočjo katerih Evropa postaja privlačnejša za naložbe in delo in s pomočjo katerih se lahko ustvarijo številčnejša in boljša delovna mesta. Smernice zaposlovanja ob upoštevanju Lizbonske strategije politike držav članic na uravnotežen način spodbujajo polno zaposlenost, izboljšanje kakovosti delovnih mest in produktivnost dela ter krepitev socialne in teritorialne kohezije.

Politike morajo do leta 2010 prispevati k uresničitvi 70% skupne povprečne stopnje zaposlenosti v Evropski uniji, od tega za ženske najmanj 60% ter za starejše delavce(55 do 64 let) 50% ter k zmanjšanju brezposelnosti in neaktivnosti. 

Pri doseganju teh ciljev se morajo ukrepi osredotočiti na naslednje prednostne naloge:

· spodbuditi več ljudi, da se zaposlijo in ohranijo zaposlitev, povečati ponudbo delovne sile in posodobiti sisteme socialne zaščite

· izboljšati prilagodljivost delavcev in podjetij

· povečati naložbe v človeški kapital z boljšim izobraževanjem in strokovnim usposabljanjem

Smernice obravnavajo izboljšave za uskladitev potreb trga delovne sile ter razpoložljivega znanja in spretnosti. Ugotavljajo, da mora biti prožnost trga delovne sile povezana z varnostjo zaposlitve, in priznavajo vlogo socialnih partnerjev. Zavzemajo se za zaposlovanju prijazne stroške dela in mehanizme plačne politike, razširitev in izboljšanje vlaganja v človeški kapital ter prilagoditev sistemov izobraževanja in usposabljanja potrebam po novem znanju in spretnostih.

Zagotavljanje enakih možnosti je cilj dolgoročne strategije Evropske unije za invalidnost, katere namen je invalidnim osebam omogočiti uresničevanje pravice do dostojanstva, enakega obravnavanja, samostojnega življenja in sodelovanja v družbi. Ukrepi, ki jih je sprejela Evropska unija, krepijo skupne ekonomske in socialne vrednote EU tako, da invalidnim osebam omogočajo razvoj njihovih sposobnosti in sodelovanje v družbi in gospodarstvu.

Strategija EU temelji na treh stebrih: 

· protidiskriminacijska zakonodaja in ukrepi EU, ki zagotavljajo dostop do posameznih pravic; 

· odstranjevanje ovir v okolju, ki invalidnim osebam onemogočajo, da bo uporabljali svoje sposobnosti in 

· vključevanje problematike invalidnosti v širok obseg politik Skupnosti, ki omogočajo aktivno vključevanje invalidnih oseb.

Akcijski načrt EU o invalidnosti – pripravila ga je Evropska komisija, da se zagotovijo usklajeni nadaljnji politični ukrepi po evropskem letu invalidov
 v razširjeni uniji – določa dinamičen okvir za razvoj strategije EU za invalidnost. Akcijski načrt o invalidnosti zajema obdobje 2004–2010, sestavljeno iz zaporednih faz, od katerih vsaka poudarja eno od med seboj povezanih prednostnih nalog. Faza 1 je  zajemala  obdobje 2004–2005, faza 2 2006–2007 itn.

V središču akcijskega načrta o invalidnosti so trije operativni cilji: popolno izvajanje direktive o enakosti pri zaposlovanju, uspešno vključevanje problematike invalidnosti v politike Skupnosti in izboljšanje dostopnosti za vse.

Prva faza akcijskega načrta o invalidnosti je bila usmerjena v dostop invalidnih oseb do trga dela in do ukrepov, povezanih z zaposljivostjo, kot so vseživljenjsko učenje, informacijska tehnologija ter dostop do grajenega okolja.  Druga faza akcijskega načrta o invalidnosti je usmerjena v aktivno vključevanje invalidnih oseb na podlagi državljanskega koncepta invalidnosti, kakor je izražen v Listini EU o temeljnih pravicah, in vrednot v prihodnji Konvenciji OZN o zaščiti ter podpori pravic in dostojanstva invalidov.

Iz državljanskega koncepta se razume, da imajo invalidne osebe enake možnosti izbire in nadzora v svojem vsakdanjem življenju kakor neinvalidne osebe. S tem je poudarjena potreba po takem okolju, ki invalidnim osebam omogoča večjo samostojnost. Tako je invalidnim osebam in njihovim individualnim potrebam namenjena osrednja pozornost pri zagotavljanju storitev oskrbe in podpore.

Neodvisno življenje invalidnih oseb bodo spodbujali ukrepi, v okviru naslednjih štirih prioritet:

• Spodbujanje aktivnosti

Spodbujajo se strategije, katerih cilj je prilagoditev delovnih mest in ponovna vključitev ljudi, ki so med svojim poklicnim življenjem postali invalidi, nazaj v delo. Spodbujajo se tudi rehabilitacijske storitve, individualizirana osebna pomoč in ukrepi, ki omogočajo, da se posameznikom delo izplača. Evropski socialni sklad je in bo še naprej podpiral aktivno vključevanje invalidnih oseb v družbo in trg dela. Za naslednje programsko obdobje (2007–2013) je Komisija predlagala prioritetno področje za ukrepe „načini vključevanja v zaposlitev in ponovnega zaposlovanja“ za prikrajšane osebe, npr. invalidne osebe in ljudi, ki skrbijo za osebe, odvisne od njihove pomoči.

• Omogočanje dostopa do kakovostnih storitev oskrbe in podpore

Jedro ukrepov EU za vključevanje predstavlja spodbujanje kakovostnih, dostopnih storitev socialnega skrbstva in podpore invalidnim osebam na podlagi poenotenih določb o socialni zaščiti in vključevanju. Zaradi mnogih družbenih sprememb, ki vplivajo na strukture gospodinjstev in družinam postavljajo nove zahteve, se porajajo mnoga vprašanja o najboljših strategijah in ukrepih za zagotavljanje storitev dolgoročne oskrbe in podpore, vključno s storitvami, namenjenimi starejšim invalidnim osebam.

Nadaljnja podpora bo namenjena deinstitucionalizaciji invalidnih oseb, nameščenih v velikih stanovanjskih institucijah. Spodbuja se tudi takšna raven storitev, ki omogoča ustrezno ravnovesje med varnostjo, svobodo in neodvisnostjo.

• Spodbujanje dostopnosti blaga in storitev

Prizadevanja na področju storitev, prevoza in večje dostopnosti IKT, vključno z dostopom do nove generacije podpornih sistemov bodo dopolnila sedanje ukrepe za dostopnost javnih zgradb. Dostopni transportni sistemi so pomemben element koncepta neodvisnega življenja: dostopni javni prevoz in dostopna javna infrastruktura dopolnjujeta in medsebojno podpirata razvoj na posameznih področjih. Spodbuja se njihova vzpostavitev na in med urbanimi območji. Nove tehnologije lahko bistveno prispevajo k oblikovanju takšne Evrope, ki vključuje vse osebe. Pospeševanje družbe znanja, ki vključuje vse osebe, je zato glavni cilj pobude i2010. Ta predvideva „spodbujevalne ukrepe z namenom, narediti sisteme IKT lažje uporabne za širši obseg ljudi“ in „strateške smernice za e-dostopnost“. Obravnava tehnologije za neodvisno življenje in se sklicuje na sporočilo o e-dostopnosti, ki spodbuja tri vrste pristopov, ki se v Evropi še ne uporabljajo v širokem obsegu: (javna naročila, certificiranje, boljša uporaba obstoječe zakonodaje ob krepitvi in nadaljevanju tekočih dejavnosti).

• Povečanje analitične zmogljivosti EU

Zanesljivi in primerljivi podatki so bistvenega pomena za razumevanje spreminjajočega se položaja invalidnih oseb ter medsebojnega vpliva dogajanj na tem in drugih političnih področjih. Začele se bodo izvajati študije za analizo podatkov, pridobljenih na podlagi prejšnjih raziskav evropskega statističnega urada in drugih vzorčnih raziskav . Tudi finančne pomoči za raziskave, tehnološki razvoj in predstavitvene dejavnosti bodo še naprej financirale raziskave na področju invalidnosti. 

Tudi nova politika razvoja podeželja zaposlovanju in podjetništvu v svojih dokumentih namenja pomembno mesto. V njih navaja potrebo po večsektorskih območnih  pristopih, ki temeljijo na partnerskem pristopu, ki presega kmetijstvo. Z namenom Izboljšanje kakovosti življenja v podeželskih območjih in spodbujanje diverzifikacije v smernicah za razvoj podeželja za obdobje 2007-2013 državam članicam svetuje, da  svojo podporo pri razvoju podeželja osredotočijo na ključne ukrepe, kot so:

· dvig gospodarske dejavnosti in stopenj zaposlovanja v širšem podeželskem gospodarstvu. Diverzifikacija je potrebna za rast, zaposlovanje in trajnostni razvoj v podeželskih območjih in s tem prispeva k boljšemu ozemeljskemu ravnotežju v gospodarskem in socialnem smislu. Turizem, obrti in zagotavljanje razvedrilnih dejavnosti na podeželju so razvijajoči se sektorji v številnih regijah in ponujajo možnosti za diverzifikacijo na kmetiji in za razvoj mikro podjetij v širšem podeželskem gospodarstvu;

· spodbujanje vstopa žensk na trg dela. Lokalne pobude za razvoj zmogljivosti za varstvo otrok v podeželskih območjih lahko izboljšajo zaposlitvene možnosti žensk in olajšajo njihov dostop do trga dela. To lahko vključuje razvoj infrastrukture za varstvo otrok, potencialno v kombinaciji s pobudami za spodbujanje ustvarjanja malih podjetij, povezanih s podeželskimi dejavnostmi;

· razvoj mikro podjetij in obrti lahko temelji na tradicionalnih znanjih ali vnaša nove usposobljenosti, zlasti v kombinaciji z nabavo opreme, usposabljanjem in poučevanjem, in s tem pomaga pospeševati podjetništvo in razvijati gospodarske mreže; 

· usposabljanje mladih za tradicionalne podeželske spretnosti lahko pokrije povpraševanje po turizmu, rekreaciji, okoljskih storitvah in kakovostnih proizvodih;

· spodbujanje prevzema in razširjanja IKT. Prevzem in razširjanje IKT sta v podeželskih območjih bistvena za diverzifikacijo, kot tudi za lokalni razvoj, zagotavljanje lokalnih storitev in spodbujanje e-vključevanja
. Ekonomije obsega se lahko doseže s pobudami IKT za vasi, ki kombinirajo opremo IT, mreženje in usposabljanje za e-znanja v okviru struktur skupnosti. Take pobude lahko zelo olajšajo prevzem IT s strani lokalnih kmetij in podeželskih podjetij in sprejetje e-poslovanja in e-trgovanja. Za premagovanje slabih strani neugodne lege je potrebno v celoti izkoristiti možnosti, ki jih ponujajo internet in širokopasovne komunikacije, podprte na primer z regionalnimi programi v okviru strukturnih skladov
;

· razvoj zagotavljanja in inovativne uporabe obnovljivih virov energije lahko prispeva k ustvarjanju novih trgov za kmetijske in gozdarske proizvode, zagotavljanju lokalnih storitev in diverzifikaciji podeželskega gospodarstva;

· spodbujanje razvoja turizma. Turizem je glavni sektor rasti v številnih podeželskih območjih. Povečana uporaba ITK v turizmu za rezervacije, promocijo, trženje, oblikovanje storitev in rekreacijske dejavnosti lahko pomaga izboljšati število obiskovalcev in dolžino bivanja, zlasti kadar zagotavlja povezave na manjše zmogljivosti in spodbuja kmečki turizem;

· izboljšanje lokalne infrastrukture, zlasti v novih državah članicah. V prihodnjih letih bodo izvedena večja vlaganja v glavne telekomunikacijske, transportne, energetske in vodne infrastrukture. Znatna podpora bo na voljo iz strukturnih skladov, od vseevropskih omrežij do razvoja povezav do poslovnih ali znanstvenih parkov. Za celotno uresničitev multiplikacijskega učinka pri delovnih mestih in rasti ima lahko mala lokalna infrastruktura, podprta v okviru programov za razvoj podeželja, bistveno vlogo pri povezovanju teh glavnih naložb z lokalnimi strategijami za diverzifikacijo in razvoj potenciala kmetijskega in živilskega sektorja.

D. Ugotovitve iz obstoječih slovenskih analiz 

Največja raziskava, ki je opravljena na nivoju Slovenije s področja podjetništva je GEM.
 Cilj največje mednarodne primerljive raziskave o podjetništvu je pridobiti zanesljive mednarodno primerljive podatke o podjetniški aktivnosti ter s tem,i podatki seznaniti čim širšo javnost. GEM je svoje prve rezultate raziskovanja podjetništva v svetovnem merilu podal leta 1999, ko  je sodelovalo 10 držav. Slovenija se je  svetovnemu raziskovalnemu  konzorciju pridružila leta 2002, tako da se danes lahko primerjamo z več kot štiridesetimi državami  in ugotavljamo, kam se na področju podjetništva umeščamo v svetovnem merilu Slovenija je bila  leta 2004 v svetovnem merilu po celotni vključenosti v podjetništvo na 30. mestu in v letu 2005 na 26 mestu. Kljub temu, da se je delež odraslega prebivalstva, ki se namerava lotiti podjetništva ali pa že ima svoje podjetje, ki je mlajše od treh let in pol v letu 2005  povečal, zrasel je na 4,4%, ostaja v globalnem merilu Slovenija še vedno v zadnji petini, med 35 državami smo na 31. mestu
.

GEM raziskava  ugotavlja, da je  prevladujoči tip podjetnika v Sloveniji:

· moški

· star med 25 in 34 let

· z najmanj srednješolsko izobrazbo

· s prejemki v zgornji tretjini prebivalstva

· zaposlen.

Raziskava GEM nadalje tudi ugotavlja, da slovenska družba, kljub številnim iniciativam za uvajanje oz. pospeševanje podjetništva, še ne deluje kot podjetniška družba in da bo, če hočemo zagotoviti podjetništvu prijazno klimo, potrebno na tem področju narediti še marsikaj. 

Različne ovire za razvoj podjetništva ter rast malih in srednjih podjetij v Sloveniji navajajo tudi številne druge raziskave. 

Nacionalna študija, z naslovom : »Mladi, ženske in podeželsko prebivalstvo: še neizkoriščen potencial za ustvarjanje delovnih mest?»
, pripravljena v okviru triletnega projekta, ki ga izvajajo partnerji iz Slovenije, Avstrije in Velike Britanije
 v okviru programa Evropske skupnosti Leonardo da Vinci je pokazala, da se mladi, ženske in podeželsko prebivalstvo težje odločajo za podjetništvo tudi zaradi socialnih ovir in  pomanjkanja znanja. Zaradi bolj sistematičnega pregleda lahko ovire za podjetništvo delimo v naslednje štiri sklope:

· socialne 

· znanje in veščine

· okoljske

· finančne.

V nadaljevanju so v tabeli na kratko povzete glavne ugotovitve o ovirah za bolj podjetno delovanje, ustanavljanje in rast podjetij, ki se posebej pestijo mlade, ženske in  podeželsko prebivalstvo


Mladi
Ženske
Podeželsko prebivalstvo

Socialne
pomanjkanje socio-kulturnega kapitala, se posebej kadar gre za delovanje v storitvenem sektorju (manjša odgovornost, nestalnost)

negotovost pri prehodu iz šolanja v (samo)zaposlitev
težavnost usklajevanja družinskih in poklicnih obveznosti

stekleni strop

stereotipiziranje poklicev in poklicna segregacija

pomanjkanje podpore v družini in prijateljskih krogih


pomanjkanje socio-kulturnega kapitala (tradicija, patriarhalna oraniziranost življenja)

nefleksibilost oz. neprilagodljivost hitrim spremembam

percepcija gospodarske neperspektivnosti okolja

nizka motiviranost za razvoj dopolnilnih dejavnosti

pomanjkanje časa



Znanje in veščine
osip na srednješolski stopnji predvsem v programih poklicnega in strokovnega izobraževanje – pomanjkanje izobrazbe

pomanjkanje delovnih izkušenj pred prvo zaposlitvijo

pomanjkanje podjetniških znanj, še posebej v tehničnem in naravoslovnem izobraževanju
pomanjkanje računalniških veščin 

pomanjkanje dostopa do informacijske tehnologije

nezadostna poslovna znanja in izkušnje 

pomanjkanje cenovno ugodnejših programov usposabljanja in svetovanje
pomanjkanje podjetniških znanj, spretnosti in izkušenj 

pomanjkanje znanj in spretnosti o razvoju izdelkov in zagotavljanje stalne kakovosti

pomanjkanje znanj in neizkušenost za pridobitev finančne pomoči

Pomanjkanje znanj in spretnosti ter dostopa do IKT



Okoljske
spremembe v izobraževalnih sistemih-podaljšanje prehoda iz šolanja v zaposlitev

polarizacija v zaposlitvenih priložnostih 

nestalnost oblik zaposlitve

pomanjkljiva podjetniška infrastruktura na univerzi

premalo povezav šol na vseh ravneh s podjetji 


slabša zastopanost žensk v politični/javni sferi

feminizacija storitvenega sektorja

neudejanjanje politike enakosti med spoloma

zaposlovanje na črno v storitvenem sektorju

pomanjkanje informacij in dostopa do poslovnih mrež
Migracije v mesta

Neugodno demografsko stanje, staranje prebivalstva

Pomanjkanje ustrezne fizične infrastrukture in skupne poslovne infrastrukture

visoke zahteve glede usposobljenosti za opravljanje dopolnilnih dejavnosti (dolgotrajni administrativni postopki, strogi zdravstveno sanitarni pogoji , omejitve glede obsega proizvodnje) 

od centrov oddaljena območja imajo omejene možnosti za prodajo, nezadostna organiziranost podpore za trženje

omejen dostop do kakovostnega podjetniškega svetovanja in mrež

Finančne
problematičen dostop do finančnih virov, še posebej do zagonskih sredstev

pomanjkanje oz. nizka raven lastnega kapitala
problematičen dostop do finančnih virov

pomanjkanje lastnega kapitala


problematičen dostop do finančnih virov

nizka raven lastnega kapitala za investiranje

Problem podpore podjetništva se na drugi strani kaže tudi v zaostajanju razvoja podpornega okolja in pomanjkanju podjetniških znanj. 

V Sloveniji žal  ni bilo narejene nobene sistematične raziskave, ki bi ugotavljala vzroke, ovire in stanje na področju spodbujanja podjetništva med invalidi,  ne glede na dejstvo, da predstavljajo invalidi statistično veliko ciljno skupino, ki ji zaradi oviranosti grozi izpad iz trga dela. Na dan 31.12.2005 je bilo v evidenci brezposelnih 9.135 invalidov, v evidencah brezposelnih prijavljenih na Zavodu na podlagi drugih zakonov, torej skupaj z  prejemniki denarnega nadomestila iz naslova pokojninskega in invalidskega zavarovanja, pa je bilo 15.109. Med vsemi invalidi na trgu dela prevladujejo delovni invalidi. Teh je 88,5 %, ostalih invalidov je skupno 11,5 % od tega je polovica kategoriziranih mladostnikov oziroma oseb razvrščenih po Zakonu o izobraževanju in usposabljanju otrok z motnjami v duševnem in telesnem razvoju oz. Zakonu o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami. Med brezposelnimi invalidi je odnos podoben, največ je delovnih invalidov (89,36 % vseh brezposelnih invalidov) in 10,6 % drugih invalidov
. 

V letu 2006 je Inštitut RS za rehabilitacijo pripravil analizo projektov zaposlovanja za invalide in težje zaposljive
, iz katere izhaja da se je v obdobju od leta 2000 v Sloveniji izvajalo veliko projektov, ki spodbujajo zaposljivost, zaposlovanje in ustvarjanje delovnih mest za invalide in težje zaposljive , da pa se je politika (podpore, instrumenti, programi), v opazovanem obdobju velikokrat spreminjala, zato je primerjava o učinkovitosti programov in projektov skorajda nemogoča. Analiza je tudi pokazala, da so pregledani projekti
 tudi zaradi zelo raznolike ciljne skupine invalidov vključevali zelo raznolike sklope aktivnosti , kot so: razvoj novih programov usposabljanja za ciljno skupino, razvoj novih programov za strokoven kader, izvajanje programov usposabljanja za mentorje in strokovne delavce, izvajanja različnih programov usposabljanja za ciljni skupino, podporne storitve: svetovanje, razgovori, supervizija, pomoč pri vključitvi v zaposlitev, informiranje, posebne/prilagojene oblike zaposlovanja ( javna dela, simulirana delovna mesta, fleksibilne oblike dela, poskusne zaposlitve, učne delavnice, učna podjetja), rehabilitacijska obravnava, raziskovanje možnosti za uvajanje novih storitev, izmenjava izkušenj in praks, osveščanje strokovnih delavcev in širše javnosti (okrogle mize, ekskurzije, strokovna srečanja) ter socialna integracija ob hkratni delovni vključenosti najtežje zaposljivih invalidov. Čeprav analiza  ni bila namenjena ugotavljanju stanja na področju spodbujanja podjetništva med invalidi in težje zaposljivimi osebami, pa lahko zatrdimo, da je kar nekaj projektov bilo takšnih, ki so vključevali elemente spodbujanja podjetnosti, kreativnosti in podjetništva.

E. Obstoječe oblike podpore ciljnim skupinam v Sloveniji

Podporno okolje za razvoj podjetništva se je začelo pospešeno razvijati šele v tranziciji v devetdesetih letih. Z vzpostavitvijo tržnega bančnega sistema, odprtjem gospodarstva mednarodni konkurenčnosti in vstopu v Evropsko unijo so postale potrebe podjetij po informiranju večje, vendar obstoječe podporne inštitucije niso zmogle slediti vsem potrebam gospodarstva. Med drugim sta bila v letu 1991 ustanovljena Pospeševalni center za malo gospodarstvo (JAPTI), Sklad RS za razvoj malega gospodarstva za dodeljevanje finančnih vzpodbud in vzpostavljena pospeševalna mreža za malo gospodarstvo. 

Kljub temu, da ima politika spodbujanja podjetništva v Sloveniji že več kot petnajstletno zgodovino, lahko zanjo trdimo, da ji manjka predvsem konsistentnost v spodbujanju  podjetništva ter prevladuje nadpovprečna birokracija (kljub dejstvu, da je Vlada RS že leta 2000 sprejela Antibirokratski program), kar predvsem na  posebne ciljne skupine ne vpliva preveč motivacijsko. 

GEM 2005
 ocenjuje slovensko podporno okolje za podjetništvo kot kritično (na lestvici od 1 do 5 so slovenski izvedenci ocenili slovensko podjetniško okolje z oceno 2,64), še posebej na področju vladne regulative in dostopa do fizične infrastrukture. Podatki iz raziskave kažejo, da podjetništvo, kljub večletnim naporom v družbi in politiki še vedno ni prepoznano kot ključni nosilec razvoja.  Vlada je sicer oblikovala vrsto podpornih programov, ki so primerljivi z drugimi evropskimi državami, vendar ni uspela zagotoviti njihove dolgoročne konsistentnosti, predvsem pa učinkovite medresorske koordinacije  in koordinacije številnih javnih agencij, ki posegajo na to področje. 

1. Predstavitev nacionalne politike in pregled obstoječih ukrepov in programov 

Na nacionalnem nivoju je za razvoj politike pospeševanja podjetništva in izboljšanja konkurenčnosti malih in srednjih podjetij odgovorno Ministrstvo za gospodarstvo.  

Mehko obliko podpore podjetništvu zagotavlja predvsem preko Javne agencije za podjetništvo in tuje investicije (prej Pospeševalni  center za malo gospodarstvo) in mreže lokalnih in regionalnih podjetniških centrov, medtem ko trdo obliko podpore  zagotavlja predvsem Slovenski podjetniški sklad (prej Javni sklad RS za razvoj malega gospodarstva). 

Poleg tega pa se posamezne oblike pomoči in podpore ciljnim skupinam  vršijo tudi s programi in ukrepi drugih ministrstev, odgovornih za posamezne sektorje, npr. Ministrstva za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano, Ministrstva za delo, družino in socialne zadeve z Zavodom Republike Slovenije za zaposlovanje, itd. Slednji je še posebej zadolžen za pomoč in podporo  brezposelnim, vključno s pomočjo pri samozaposlitvi in promociji zasebnih podjetij. Kljub zavedanju o potrebi povezovanja med različnimi programi za posebne ciljne skupine, so le ti velikokrat nepovezani in ne dosegajo sinergijskih učinkov.

Podporo podjetnikom zagotavljajo  tudi združenja in sekcije podjetnikov, Javni sklad RS za regionalni razvoj in ohranjanje poseljenosti slovenskega podeželja, ki nudi podjetnikom finančno pomoč predvsem v obliko kreditov. S promocijo drugih dejavnosti,  usmerjenih v ustrezne oblike podjetništva,  pa se ukvarjajo tudi različne zbornice (Gospodarska zbornica Slovenije,  Obrtna zbornica Slovenije, Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije). Zbornice imajo lastno mrežo regionalnih ali lokalnih zavodov, ki se ukvarjajo z različnimi dejavnostmi na regionalno lokalni ravni.

Poleg naštetih institucij, se  s posameznimi vidiki pospeševanja podjetništva in ustvarjanja novih zaposlitvenih priložnosti med mladim, ženskami in podeželskim prebivalstvom ukvarjajo tudi različne vladne kot tudi nevladne organizacije, katerih primarni cilj ni pospeševanje podjetništva , pač pa izboljšanje položaja posebnih ciljnih skupin. Pri tem mislimo predvsem na Urad RS za mladino in  Urad za enake možnosti ter različna združenja (društva kmečkih žena, podeželske mladine, mladih podjetnikov...). Prav tako obstaja v Sloveniji množica izvajalcev, ki pripravljajo in izvajajo projekte zaposlovanja in samozaposlovanja ter spodbujanja podjetništva med invalidi (Sklad RS za vzpodbujanje zaposlovanja invalidov) . 

Ukrepi Ministrstva za gospodarstvo na področju promocije podjetništva in izobraževanja za podjetništvo so se v opazovanem obdobju izvajali na osnovi Programa ukrepov za spodbujanje podjetništva in konkurenčnosti za obdobje 2002-2006. Na področju promocije podjetništva se je izvajala stalna promocija podjetništva z namenom izboljšanja podjetniške kulture v Sloveniji preko Pospeševalnega centra za malo gospodarstvo (danes JAPTI) in Ministrstva za gospodarstvo. 

Pospeševalni center za malo gospodarstvo je v obdobju 2002 – 2006 z namenom pospeševanja podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami spodbujalo naslednje programe:

· Program razvoja podjetnosti in ustvarjalnosti mladih

· Program Poklicnega uveljavljanja žensk in 

· Podjetništvo na podeželju

Program razvoja podjetnosti in ustvarjalnosti mladih se je izvajal od leta 2000 najprej kot podprogram Akcijskega programa zaposlovanja, kasneje pa kot medsektorski program Ministrstva za gospodarstvo, Ministrstva za delo, družino in socialne zadeve, Ministrstva za  kmetijstvo in občasno tudi Ministrstva za šolstvo. Program se je izvajal z namenom povečati zavedanje o pomenu podjetništva med mladimi in spodbujanje in podpiranje alternativnih oblik zaposlovanja in samozaposlovanja mladih ter je obsegal naslednje sklope aktivnosti: različne programe podjetniškega  usposabljanja , projekte, usposabljanje mentorjev , promocijo programa na nacionalnem in mednarodnem nivoju in povezovanje mladih podjetnikov v mednarodne mreže. Program je pokrival različne ciljne skupine mladih v starosti med 12 in 30 letom in je letno vključil v različne oblike med 4.000 do 5.000 mladih. Program je uvrščen tudi kot primer dobre prakse v gradivo evropske komisije

Program Poklicnega uveljavljanja žensk se je od leta 2000 izvajal ob  neprekinjeni podpori Ministrstva za gospodarstvo, občasno pa sta ga financirala tudi  Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve in  Ministrstvo za  kmetijstvo. Namen programa je bil Ustvarjanje pogojev in stimulativnega okolja za poklicno uveljavljanje žensk, cilji programa pa zagotoviti odpiranje novih zaposlitvenih priložnosti za ženske, povečati konkurenčne sposobnosti podjetij, ki jih vodijo ženske in uveljavljaviti politiko enakopravnosti med spoloma. Na nacionalni ravni je bilo v okviru programa vzpostavljeno Informacijsko središče META, ki je zagotavljalo brezplačno svetovanje preko svetovalk, svetovalnega telefona, koordinacijo promotork in mednarodno povezovanje podjetnic ter vključevanje v mednarodne mreže podpornega kadra. Na lokalnem nivoju so bile na območju celotne Slovenije usposobljene promotorke ženskega podjetništva, ki so različnim ciljnim skupinam žensk pomagala pri kreiranju njihove profesionalne kariere (iskanje izobraževalnih možnosti, organizacija in izvedba usposabljanj, svetovanje, mreženje in različni drugi projekti).

Program Podjetništvo na podeželju  se je izvajal od leta 2002 ob podpori Ministrstva za gospodarstvo in Ministrstva za kmetijstvo. V opazovanem obdobju je bilo v Sloveniji vzpostavljenih 10 podeželskih razvojnih jeder. S podporo tovrstni razvojni infrastrukturi na podeželju je prispeval k razvoju novih produktov in storitev na podeželju, k dvigu usposobljenosti vključenih oseb  v PRJ, kvaliteti produktov in storitev, pakiranju in promociji ter trženju izdelkov. Prav tako je pomembno prispeval k dvigu podjetniške kulture na podeželju in aktivizaciji podeželskega prebivalstva.

Tudi v okviru Programa ukrepov za spodbujanje podjetništva in konkurenčnost za obdobje 2007- 2013  je Ministrstvo za gospodarstvo ponovno namenilo nekaj pozornosti promociji podjetniške kulture. Aktivnosti prihodnjih ukrepov so promocija podjetništva in izobraževanja za podjetništvo z namenom izboljšanja podjetniške kulture v Sloveniji in povečanja poznavanja in koriščenja podpornih storitev za potencialne podjetnike in že delujoča podjetja ter razvijanje učinkovitega in transparentnega podpornega okolja. Ukrepi v okviru spodbujanja podpornega okolja za razvoj podjetništva bodo povezani z enotnim informacijskim sistemom, ki bo omogočil pripravo baze podatkov za vse ukrepe in s tem spremljanje in razvoj posameznih udeležencev v programih/projektih. Na ta način bo zagotovljena sinergija med posameznimi ukrepi in spremljanje vseh programov z namenom doseganja skupnih ciljev. Ukrepe podpornega okolja so razdeljeni v podporo delovanja sistema Vse na enem mestu (v nadaljevanju VEM), vavčerskemu svetovanju in usposabljanju, in posebnim ciljnim skupinam (ženske, podjetniki na podeželju, socialno podjetništvo).

Aktivnosti na področju izobraževanja mladih na področju podjetništva, kot tudi uvajanju metod podjetniške kulture oziroma podjetnosti so se v dosedanjih programih odvijali le  na nekaterih fakultetah in srednjih šolah, niso pa bili usmerjeni na reševanje problema na nacionalni ravni v smislu zajemanja  celotnega  potenciala mladih. Zato bo ministrstvo pristojno za gospodarstvo v obdobju 2007-2013 sodelovalo z ministrstvom, pristojnim za šolstvo in ministrstvom, pristojnim za visoko šolstvo ter drugimi institucijami na nacionalni in lokalni ravni, saj se zaveda, da je izobraževanje eno od ključnih področij, ki spodbuja podjetništvo in kot takšno ostaja bistvena razvojna naloga. Pri tem se navezuje tako na Evropsko listino za mala podjetja tako kot tudi Evropsko agenda za podjetništvo, ki poudarjata vlogo šol in univerz pri spodbujanju podjetniške miselnosti med mladimi in pri zagotavljanju ustreznih spretnosti. Z osnovami podjetniške kulture bodo na ustrezen način seznanjeni že učenci v   osnovni šoli in otroci v predšolski vzgoji.

Znotraj ukrepa promocije podjetništva in izobraževanja za podjetništvo se bodo izvajale naslednje aktivnosti:

· Izvajanje promocije podjetništva, podjetniške kulture in podpornega okolja preko javnih medijev (televizije, radia, tiskanih medijev, spleta itn.). Aktivnost bo obsegala predstavitve dobrih praks (uspešnih podjetnikov) s področja podjetništva iz Slovenije in tujine, predstavitve zanimivih tržnih niš, predstavitve podpornega okolja za podjetništvo, spremljanje in promocijo natečajev, promoviranje storitev države in njenih institucij za podjetništvo, ipd.

· Priprava, tisk brošur ter drugega promocijskega materiala,

· Organiziranje ter sodelovanje pri dogodkih, natečajih, poslovnih srečanjih in sejmih s področja podjetništva in obrti, promocija poklicev,

· Povezovanje ter skupna promocija aktivnosti celotnega podpornega okolja za podjetništvo in obrt.

· Na vseh ravneh formalnega izobraževanja vključitev vsebin podjetništva s poudarkom povezovanja teorije s prakso,

· Vključevanje uspešnih podjetnikov v promocijo podjetništva v šolah,

· Usposabljanje učiteljev za uvajanje pedagoških metod, ki bodo spodbujale podjetniške veščine in odkrivale pobude za podjetništvo (v sodelovanju s pristojnimi ministrstvi),

· Omogočiti fleksibilno oblikovanje študijskih programov iz več smeri ter za izobraževanje študentov tudi na tujih univerzah. 

Namen ukrepa je  okrepiti tudi zaupanje mladih v lastne sposobnosti in znanje, jih seznanili z osnovnimi principi delovanja podjetniške družbe in z osnovnimi veščinami podjetništva, predvsem pa jim pomagali pri spoznavanju svojih potencialov ter pri nadaljnjem načrtovanju njihovih poti. Tako bo spodbujen  hitrejši prenos idej na trg  ter dvignili raven spoštovanja podjetništva in podjetnosti same.

V okviru programa Spodbujanje podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami bo ministrstvo za gospodarstvo  skupaj z ministrstvom pristojnim za kmetijstvo, ministrstvom pristojnim za šolstvo, ministrstvom pristojnim za delo pripraviti model podpore posebnih ciljnih skupin in predlog vključevanja v druge podporne ukrepe za podjetništvo. Te skupine imajo potrebe po posebnih oblikah podpore, saj se soočajo s pomanjkanjem informacij, kontaktov, dostopa do mrež, s težavami spolne diskriminacije, stereotipov, s težavami pri usklajevanju poslovnih in družinskih obveznosti ter se soočajo s posebnostmi glede tipov podjetij in sektorjev. 

Znotraj ukrepa se bodo izvajale naslednje aktivnosti informiranja, dviga podjetniške kulture, animiranja in motiviranja posebnih ciljnih skupin z namenom: 

· Ustvarjanja posebnim ciljnim skupinam prilagojenega podpornega okolja 

· Spodbujanja mreženja v okviru posebnih ciljnih skupin 

· Pridobivanje informacij za poslovne priložnosti  

· Izmenjave dobrih praks

V okviru politike zaposlovanja so se invalidi  vse do vključno leta 2005 vključevali v naslednje ukrepe aktivne politike zaposlovanja:

· nadomestitev dela stroškov invalidskim podjetjem za zaposlene invalide, kar pomeni izplačevanje subvencij invalidskim podjetjem največ do višine največ 75% zajamčene plače mesečno na posameznega invalida in nudenje strokovno tehnične pomoči invalidskim podjetjem z izobraževanjem ključnih kadrov, 

· vse oblike usposabljanja in izobraževanja,

· zaposlitveno (poklicno) rehabilitacijo, 

· programe delovne (in socialne)  vključenosti,

· ukrepe za prilagajanje delovnih mest, prostorov in opreme, 

· sofinanciranje dela plače invalidu in težje zaposljivi brezposelni osebi, 

· subvencioniranje odprtja novih delovnih mest za invalide, 

· kritje stroškov asistence druge osebe.

Ključni namen ukrepov aktivne politike zaposlovanja je izboljšati usposobljenost invalidov za vključevanje v delo tako na običajnem trgu delovne sile kot v invalidskih podjetjih, omogočiti invalidom storitve zaposlitvene rehabilitacije, prilagoditev delovnih mest, naprav in okolij za zaposlitev invalidov. Invalidom, ki se zaradi invalidnosti ne morejo dovolj usposobiti za zaposlitev pa omogočiti delovno in socialno integracijo.

Programi zaposlovanja, ki jih izvaja Zavod RS za zaposlovanje so namenjeni brezposelnim, ki so opredeljeni kot zaposljivi, pogojno zaposljivi in nezaposljive. Običajni programi (priprava na zaposlitev) zaposlovanja so namenjeni vsem brezposelnim s ciljem čim hitrejše ponovne vključitve brezposelnih oseb v zaposlitev. V te programe se lahko vključujejo tudi invalidi, seveda odvisno od ustreznosti programa. To so programi izobraževanja in usposabljanja, pospeševanja zaposlovanja in  ohranjanja zaposlitev, ki jih lahko razvrstimo v:

· programe osebnostnega razvoja,

· usposabljanje na delovnem mestu,

· programe za pridobitev javno veljavne izobrazbe,

· programe pomoči načrtovanja poklicne poti in iskanju zaposlitve,

· programe izpopolnjevanja in usposabljanja,

· delovni preizkusi,

· klube za iskanje zaposlitve,

· javna dela,

· samozaposlovanje in 

· subvencioniranje zaposlitev.

Posebni programi zaposlovanja so namenjeni izključno določeni ciljni skupini brezposelnih. Za ponovno vključevanje v svet dela potrebuje del invalidov poseben prilagojen pristop zato se od leta 2000 dalje izvajajo posebni programi, t.i. Programi poklicne rehabilitacije in pomenijo v skladu s smernicami EU izenačevanje možnosti na trgu dela.

Do leta 2003 je zavod izvajal programe poklicne - rehabilitacije, ki so obsegali:

· rehabilitacijsko ocenjevanje sposobnosti za delo,

· predpoklicno in psihosocialno rehabilitacijo,

· delovni trening,

· svetovanje in spremljanje in

· delovno in socialno vključenost.

Spomladi leta 2003 so se ti programi preoblikovali v storitve zaposlitvene rehabilitacije invalidov in težje zaposljivih brezposelnih oseb  in Programe delovne vključenosti.  

Programi ukrepov aktivne politike zaposlovanja za leto 2006 in 2007 so bila koncipirani na podlagi evropskih in nacionalnih razvojnih dokumentih ter izhaja iz razmer na trgu dela in temelji na naslednjih ukrepih:

· Poklicna orientacija in pomoč pri zaposlitvi

· Usposabljanje in izobraževanje

· Spodbude za zaposlovanje

· Neposredno ustvarjanje novih delovnih mest

· Eksperimentalni programi.

Invalidne osebe so se kot prednostna ciljna skupina vključujejo v vse navedene ukrepe.

Posebni pristopi in ukrepi za invalide, ki so se do sedaj izvajali s pomočjo ukrepov aktivne politike zaposlovanja (zaposlitvena rehabilitacija, prilagoditve delovnih mest, nadomestitev dela stroškov invalidskim podjetjem…) se od 1.1. 2006 izvajajo skladno z ZZRZI kot pravica invalida in ne več kot programi aktivne politike zaposlovanja.

Za hitrejšo gospodarsko rast je potrebno konkurenčno in uspešno gospodarstvo z visoko in dobro usposobljeno delovno silo, prenosom znanja med visokošolskimi, tehnološkimi, razvojnimi institucijami in gospodarstvom. Zato je bil prav tako v juliju 2006 pripravljen tudi Operativni program razvoja človeških virov za obdobje 2007-2013.

Program temelji na petih razvojnih prioritetah:

· spodbujanje podjetništva in prilagodljivosti,

· spodbujanju zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih,

· razvoju človeških virov in vseživljenjskega učenja,

· spodbujanju socialne vključenosti ter

· institucionalni in administrativni usposobljenosti.

Razvojna prioriteta Spodbujanje podjetništva in prilagodljivosti je namenjena uresničevanju ciljev opredeljenih v Lizbonski strategiji in je najbolj neposredno povezana s programom za spodbujanje konkurenčnosti in podjetništva. Ukrepi so usmerjeni v vzgojo, razvoj in ohranjanje ustreznih človeških virov za potrebe gospodarstva, oblikovanjem štipendijskih shem, s povezovanjem raziskovalnih in razvojnih potencialov za podporo gospodarski konkurenčnosti Slovenije, zlasti inovativnosti, tehnološkemu razvoju in razvoju storitev, na prednostnih področjih raziskav in tehnološkega razvoja. Razvojna prioriteta vsebuje tudi ukrepe za večjo zaposljivost posameznikov. 

Razvojna prioriteta Spodbujanje zaposljivosti iskalcev dela in neaktivnih je usmerjena v ključne kritične točke na slovenskem trgu dela, tj. vrzel med povpraševanjem delodajalcev in ponudbo na trgu dela, premajhna fleksibilnost, tako delodajalcev kot tudi posameznikov, potreba po večjem vlaganju v človeški kapital in udeležba odraslih v vseživljenjskem učenju. Prioritetna področja so torej predvsem razvoj in krepitev aktivnih politik trga dela s spodbujanjem in podporo brezposelnim in neaktivnim, da aktivno pristopijo k reševanju lastne brezposelnosti, da se zaposlijo in/ali ohranijo zaposlitev, izboljšanje zaposlitvenih možnosti težje zaposljivih oseb, invalidov in drugih ranljivih skupin, zmanjševanje neskladij med ponudbo in povpraševanjem na trgu dela, ki so posledica nizke stopnje izobrazbe iskalcev zaposlitve oz. njihove usposobljenosti, ki ne ustreza povpraševanju delodajalcev na trgu dela, spodbujanje aktivnega staranja ter povečevanje zaposljivosti prebivalstva. 

Prioriteta Razvoj človeških virov in vseživljenjskega učenja bo usmerjena v aktivnosti za  razvoj in implementacijo doseganja cilja usposobljenih ljudi za gospodarstvo ter za javni in nevladni sektor, posodabljanje izobraževalnega sistema in zagotavljanje njegove kakovosti, izobraževanje in usposabljanje učiteljev in izobraževalcev, posebna pozornost bo namenjena tudi razvoju sistema IKT, kot tudi kakovosti, konkurenčnosti in odzivnosti visokega šolstva.

Za spodbujanje socialne vključenosti je potrebno uresničevati in uveljaviti instrumente in programe, ki bodo ustvarili okolje, ki bo motiviralo ljudi k aktivnosti in v katerem bodo ljudje lažje in hitreje našli delo, hkrati pa bodo uživali tudi potrebno raven socialne zaščite. V okviru razvojne prioritete se bo spodbujal razvoj novih oblik odpravljanja socialne izključenosti, izvajanje začasnih in občasnih delovnih aktivnosti, razvijali bomo projekte v okviru sheme »in-work benefit«. Spodbujalo se bo zaposlovanje v novih oblikah socialno in socialno varstvenih storitvah in drugih projektih na področju storitvene dejavnosti (pomoč na domu, dolgotrajna oskrba, skrb za otroke,..) ter v NVO, spodbujalo se bo socialno podjetništvo ter programi, ki bodo omogočili vključenost v družbo mladih, starejših (daljše ostajanje v aktivnosti – nadomestilo delodajalcem, prenos znanja, zaposlitev v neprofitnih projektih), invalidov, Romov, manjšin, migrantov in ostalih ranljivih skupin na trgu dela preko vključitve v usposabljanje in delo (fleksibilne oblike) ter v zaposlitev.  Posebna pozornost se bo namenila razvoju novih instrumentov in programov vključevanja posameznih težje zaposljivih in ranljivih skupin v družbo, razvojnim projektom za dostop do storitev s področja zdravja,  kulture in podpora inovativnim ukrepom in mednacionalnim projektom na področju okrepitve socialne vključenosti in boja proti diskriminaciji ter projektom za zagotavljanje enakih možnosti z razvojem in podporo projektom usklajevanja družinskega in poklicnega življenja, neenakosti v demografski strukturi idr.

Pregled obstoječih ukrepov in programov za spodbujanje podjetništva po ciljnih skupinah ( *po abecedi
)


Mladi
Ženske
Podeželsko prebivalstvo
Invalidi in druge težje zaposljive osebe


Zagonske vzpodbude/ vzpodbude za nastajajoča podjetja


Nepovratna sredstva za samozaposlitev, ZRSZ

Krediti za mlade podjetnike, Slovenski podjetniški sklad

Univerzitetni podjetniški inkubatorji, MG

Vavčerski sistem svetovanja, JAPTI


Nepovratna sredstva za samozaposlitev, ZRSZ

Vavčerski sistem svetovanja, JAPTI
Podeželska razvojna jedra, JAPTI

Samozaposlovanje na podeželju, ZRSZ

Vavčerski sistem, JAPTI


Nepovratna sredstva za samozaposlitev, ZRSZ

Vavčerski sistem svetovanja, JAPTI

Finančna podpora


Krediti, Slovenski podjetniški sklad


Krediti, Slovenski podjetniški sklad


Krediti Javnega sklada RS za regionalni razvoj in ohranjanje poseljenosti slovenskega podeželja

Obnova vasi, MKGP

Podpora ekonomski diverzifikaciji podeželja, MKGP

Sofinanciranje investicij in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah, MKGP


Krediti, Slovenski podjetniški sklad



Usposabljanje


Dualni sistem izobraževanja, OZS

Program razvoja podjetnosti in ustvarjalnosti mladih, JAPTI

Projekt TiPovej!, Urad RS za mlade

Sofinanciranje dodiplomskega in podiplomskega študija podjetništva (UNI LJ, UNI MB, Gea College) 

Sklad za izobraževanje delavcev pri samostojnih podjetnikih, OZS

Uvajanje podjetništva in podjetniške kulture v srednje poklicno in strokovno izobraževanje,CPI

Sofinanciranje dodiplomskega in podiplomskega študija podjetništva (UNI LJ, UNI MB, Gea College) 


Program poklicnega uveljavljanja žensk, JAPTI

Sklad za izobraževanje delavcev pri samostojnih podjetnikih, OZS

Vavčerski sistem, JAPTI 


Kmetijsko gozdarska zbornica

Program podjetniške prenove podeželja - Podeželska razvojna jedra, JAPTI

Vavčerski sistem, JAPTI


Vavčerski sistem, JAPTI 

Izvajalci zaposlitvene rehabilitacije



Mentorstvo


Program razvoja podjetnosti in ustvarjalnosti mladih, JAPTI
Program poklicnega uveljavljanja žensk, JAPTI
Kmetijsko gozdarska zbornica

Program podjetniške prenove podeželja - Podeželska razvojna jedra, JAPTI

Program za razvoj podeželja, MKGP

Program podjetniške prenove podeželja, JAPTI
Izvajalci zaposlitvene rehabilitacije

Inštitut RS za rehabilitacijo



Informacijska podpora


Center za informiranje in poklicno svetovanje

Center za poklicno izobraževanje

Gospodarska zbornica Slovenije - GZS

MOVIT Zavod za razvoj mobilnosti mladih

Mreža lokalnih in regionalnih pospeševalnih centrov

Obrtna zbornica Slovenije - OZS

JAPTI-Informacijsko raziskovalni center

sejemsko-izobraževalne prireditve za podporo povezovanja študentov in podjetij (Študentska Arena, GetWork, Podjetja in študentja z roko v roki ipd.)

ŠPIK, Ekonomask fakulteta Univerze v Ljubljani

Univerzitetni podjetniški inkubatorji

Urad RS za mlade
Gospodarska zbornica Slovenije - GZS

Informacijsko središče META

Mreža LPC/RPC

Informacijsko središče META

JAPTI-IRRC

Urad RS za enake možnosti


Gospodarska zbornica Slovenije - GZS

Kmetijsko gozdarska zbornica (Kmetijsko svetovalna služba)

Mreža LPC/RPC

OZS

Podeželska razvojna jedra, JAPTI


Gospodarska zbornica Slovenije – GZS

Mreža LPC/RPC

OZS

ZRSZ

Izvajalci zaposlitvene rehabilitacije

Sklad RS za vzpodbujanje zaposlovanja invalidov 

Inštitut RS za rehabilitacijo



Svetovanje
Gospodarska zbornica Slovenije - GZS

Mreža mentorjev podjetništva med mladimi

Obrtna zbornica Slovenije - OZS Univerzitetni podjetniški inkubatorji
Gospodarska zbornica Slovenije - GZS

Mreža promotork ženskega podjetništva

Obrtna zbornica Slovenije – OZS

Univerzitetni podjetniški inkubatorji
Gospodarska zbornica Slovenije - GZS

Kmetijsko gozdarska zbornica-Kmetijsko svetovalna služba

Obrtna zbornica Slovenije - OZS Program podjetniške prenove podeželja - Podeželska razvojna jedra, JAPTI


Mreženje
Društvo podjetnih študentov, Gea College

ŠPIK, EF

Združenje mladih podjetnikov


Mreža promotork ženskega podjetništva

Združenje maneger, Sekcija managerk

Združenje obrtnih delodajalcev, OZS

Združenje podjetnikov; Sekcija podjetnic, GZS


Aktiv kmečkih žena

Združenje ekoloških pridelovalcev in predelovalcev

Združenje turističnih kmetij 

Zveza podeželske mladine Slovenije


2. Pomanjkljivosti obstoječih oblik podpore 

V Sloveniji je bilo z razmahom podjetništva v preteklem desetletju razvita vrsta ukrepov in  oblik trde kot tudi mehke podpore podjetništvu in  razvoju MSP, tako na lokalni kot tudi na nacionalni ravni. Kljub številčnosti in raznolikosti podpore, pa le-ta še vedno ni zadostna iz več razlogov:

· ni kontinuitete, oblike in instrumenti podpore se hitro spreminjajo, kar onemogoča temeljite evalvacije/vrednotenje posameznih ukrepov

· ni povezanosti med različnimi programi  - država ne zagotavlja sistemske rešitve

· premajhna raven sodelovanja med relevantnimi podpornimi institucijami

· ni ustrezne finančne pomoči s strani države za izvajanje določene podpore (premalo sredstev, ponudba presega povpraševanje...)

· določene oblike in ukrepi niso prilagojene potrebam ciljne skupine 

· informiranost o obstoječih oblikah je slaba oz. je sploh ni

· ponudba lastniških in dolžniških virov ter subvencij je zelo skromna (11 delujočih garancijskih shem, določene mikro kreditne sheme v nekaterih lokalnih okoljih, ki se financirajo iz občinskih sredstev)

· ponudba nepovratnih sredstev je pomanjkljiva oz. je sploh ni (nepovratna sredstva so namenjena le brezposelnim)

Analiza primerov dobrih praks

F. Primeri dobrih praks - Razlogi za izbor dobrih praks 

Čeprav tudi za pregledane in objavljene primere dobrih  praks  iz različnih držav članic EU velja, da ne vključujejo resnično celostnega pristopa in so orientirani bolj ali manj na posamezne ciljne skupine, lahko zanje zatrdimo da obsegajo veliko bolj pester nabor aktivnosti kot večina projektov spodbujanja podjetništva  med posebnimi ciljnimi skupinami v Sloveniji.

V analizi so bili za proučevanje bili izbrani 3 projekti oziroma pristopi:

1. PRJ POMELAJ , zadruga za razvoj podeželja z.o.o, kot primer  pospeševanja podjetništva med ciljnimi skupinami težje zaposljivih brezposelnih oseb, brez identificirane podjetniške ideje

2. A.L.P. Peca d.o.o., kot primer dobre prakse za pospeševanje podjetništva med brezposelnimi osebami z že identificirano poslovno idejo

3. OZARA, storitveno in invalidsko podjetje d.o.o., kot primer  oblikovanje  socialnega podjetja in vključevanje invalidnih oseb.

Razlogi za izbor primerov dobrih praks:

1. Različnost lokalnega okolja: različne regije, urbano/podeželsko območje

Izbrani pristopi so se izvajali v treh različnih regijah:

· PRJ POMELAJ – POMURJE, podeželsko območje

· A.L.P. Peca d.o.o.,  – KOROŠKA, podeželsko območje

· OZARA,  - PODRAVJE, urbano območje

Skupna značilnost regij je da gre za manj razvite regije,ki se soočajo z višjimi stopnjami brezposelnosti in z  nadpovprečnim deležem težje zaposljivih oziroma ranljivih skupin brezposelnih oseb.

2. Različne ciljne skupine

Kljub dejstvu, da  noben od projektov ni osredotočen na eno samo , ozko definirano ciljno skupino, lahko trdimo da  je za vsak projekt značilno, da vključuje ožji nabor ciljnih skupin: 

· PRJ POMELAJ – dolgotrajno brezposelne osebe, ženske, mladi in starejši nad 50 let, ki bivajo na podeželju in nimajo poklicnih znanj

· A.L.P. Peca d.o.o. - težje zaposljive osebe s podeželja, vendar z že oblikovano poslovno/podjetniško idejo

· OZARA-  invalidi

3 . Različnost pristopov

Vsak od opisanih primerov dobrih praks je izhajal iz specifičnosti potreb ciljne skupine, ki jo je vključeval in lokalnega okolja, v katerem se je izvajal. Zato se nabor aktivnosti in storitev ter pristop vključevanja v vseh treh projektih razlikuje.

3. Možnost prenosa v druga okolja

Zaradi karakteristik vsakega opisnega primera dobre prakse (analiza  okolja, jasnost ciljev, vključevanje večih partnerjev, jasna metodologija, zagotavljanje sklopov aktivnosti - motivacija, usposabljanje, svetovanje, pomoč pri trženju, je opisane primere pristopov možno prenesti v druga okolja, seveda ob upoštevanju potreb posebne ciljne skupine in lokalnega okolja v katerega bi se pristop prenašal in prilagajanju ter modifikaciji posameznih aktivnosti le tem . 

4. Trajnost projektov

Največja vrednost opisanih primerov dobrih praks je njihova trajnost, saj se vsi projekti izvajajo v določeni institucionalni obliki tudi po končanju projekta.

G. Primeri dobrih praks – podrobnejša predstavitev

1. Primer 1: PRJ Pomelaj, zadruga za razvoj podeželja, z.o.o

Opis podjetja in  njihovega  projekta 

Celoten uradni naziv izvajalca projekta (poslovni naziv):
Zadruga za razvoj podeželja POMELAJ, z.o.o.



Projektni vodja /Kontaktna oseba:
Dragica HORVAT

Telefon:
02/573-70-36

Faks:
02/573-70-37

E-naslov:
pomelaj@volja.net

Naziv projekta
(Samo)zaposlitvene priložnosti v tradiciji 

Skrajšano ime projekta


Obdobje izvajanja projekta
 marec 2003 -  december 2004

Čas trajanja projekta
 1,5 let

Zadruga za razvoj podeželja POMELAJ, z.o.o. je bila ustanovljena marca leta 2003 kot podeželsko razvojno jedro z osnovno dejavnostjo vzpodbujanja podjetništva med podeželskim prebivalstvom. Osnovno poslanstvo  zadruge je razvoj novih dejavnosti, produktov in storitev, izobraževanje, trženje in nudenje podpore  zainteresiranim ciljnim skupinam v vseh fazah podjetniškega procesa. Zadruga v bistvu predstavlja gonilno silo v procesu celovitega podjetniškega pristopa na podeželju. Njeno delovanje je usmerjeno k različnim ciljnim skupinam, v največji meri pa k posebnim ciljnim skupinam: brezposelnim in podzaposlenim osebam na podeželju, mladim in ženskam s podeželja. 

Projekt z naslovom „(Samo)zaposlitvene priložnosti v tradiciji“, ki je predmet te analize  in ga je v letih 2003 – 2003 izvajala zadruga predstavlja nadgradnjo že delujočega  programa Samozaposlovanje na podeželju, ki se je izvajal v letih 1999 -2002 in katerega rezultat  je bila vzpostavitev razvojne zadruge. Projekt  »(Samo)zaposlitvene priložnosti v tradiciji« predstavlja realizacijo že zastavljene iniciative zadruge na področju domačih obrti predvsem v dejavnosti pletenja izdelkov iz naravnih materialov, peke tradicionalnega peciva in pokrivanja streh s slamo. Projekt je bil že v zasnovi partnersko zasnovan, pri njegovi realizaciji so sodelovali poleg zadruge še izobraževalna institucija, tri lokalne skupnosti ter Zavod RS za zaposlovanje. Vsak od partnerjev je imel v projektu jasno definirano vlogo, ki se je ves čas trajanja projekta spremljala in po potrebi dopolnjevala oz. prilagajala. 

Projekt je bil oblikovna za potrebe posebne ciljne skupine – dolgotrajno brezposelnih oseb, žensk, mladih in starejših nad 50 let, ki bivajo na podeželju in nimajo poklicnih znanj. Ciljno skupino je determiniral tudi strah pred rizikom, pri ženskah pa še dokaj prisotno tradicionalno prepričanje, da „podjetništvo ni za ženske“.

V projekt je bilo vključenih 160 oseb, od tega 90 žensk.

Izhodišča projekta

Izhodišča za oblikovanje projekta »(Samo)zaposlitvene priložnosti v tradiciji« lahko strnemo v nekaj točk:

· uspešno realiziran program Samozaposlovanja na podeželju, v okviru katerega je bilo realiziranih 12 samozaposlitev oseb iz posebnih ciljnih skupin

· vzpostavitev  zadruge za razvoj podeželje

· analiza perspektivnih dejavnosti na podeželju

· postavitev osnovne infrastrukture (delavnica, učni prostori, testna kuhinja)

· vzpostavljena kadrovska mreža izvajalcev programa (lastni kader + zunanji izvajalci)

· vzpostavljene tržne poti

· vzpostavljena kooperacijska mreža izdelovalcev

Z ustanovitvijo Zadruge za razvoj podeželja in z vzpostavitvijo osnovne infrastrukture so se vzpostavili pogoji za razvoj novih programov, temelječih na identificiranih perspektivnih dejavnostih na podeželju. V sodelovanju z zunanjimi strokovnjaki je bila izdelana Analiza perspektivnih dejavnosti na podeželju, ki je na osnovi tržne analize in naravnih in človeških resursov v pomurskem podeželskem prostoru identificirala perspektivne dejavnosti za razvoj novih programov. Med temi sta bili za posebno ciljno skupino na podeželju izbrani dejavnosti domačih obrti ter peka tradicionalnega peciva in kruha. Za izbor omenjenih dejavnosti pa so bile – poleg že ugotovljene perspektivnosti - ključnega pomena  dejanske potrebe, zmožnosti in želje posebne ciljne skupine na podeželju, ki jih zadruga prepoznava s sprotnim analiziranjem specifičnosti ciljne skupine.

Osnovni namen projekta  je bil realizacija samozaposlitev v identificiranih  perspektivnih dejavnosti v okolju -  domačih obrteh in peki tradicionalnega peciva in kruha. 

Cilji projekta so bili definirani glede na lokalne potrebe, potrebe ciljne skupine (področje zaposlovanja, registracije, tradicionalnih znanj, tržnih priložnosti). Globalni cilj projekta:  aktiviranje neizkoriščenih naravnih in kulturnih resursov ter  človeških potencialov in ustvarjanje novih delovnih mest na podeželju. 

V projektu so jasno definirani tudi operativni cilji projekta, in sicer:

a) preverjanje priložnosti za ustvarjanje dodatnega dohodka in razvoj novih delovnih mest

b) identifikacija in izbor udeležencev iz posebnih ciljnih skupin za vključitev v program

c) priprava programov usposabljanj in izvedba  usposabljanj

d) svetovanje in pomoč vključenim udeležencem

e) definiranje statusa udeležencev v času usposabljanja in po končanem usposabljanju

f) (samo)zaposlitev in vključitev v kooperacijsko mrežo izdelovalcev

Pri snovanju projekta so bili postavljeni tudi indikatorji glede na zastavljene cilje in realne možnosti v konkretnem okolju ter ob upoštevanju trenutnih sistemskih podpor na tem področju (možne statusne oblike udeležencev usposabljanj, primerne statusne oblike registracije dejavnosti udeležencev usposabljanj po zaključku aktivnosti). 

Indikatorji projekta:

a) izdelana analiza perspektivnih dejavnosti za ustvarjanje dodatnega dohodka in novih delovnih mest

b) vsaj 100 oseb vključenih v informacijsko – motivacijske aktivnosti

c) 30  do  40 vključenih v projekt

d) izdelana vsaj 2 nova programa   usposabljanj

e) definirana statusna oblika udeležencev v programu – javno delo in usposabljanje brez delovnega razmerja

f) izdelanih 10 do 12 poslovnih načrtov

g) organizirane trženjske funkcije

h) realiziranih vsaj 5 samozaposlitev

Ciljna skupina

V projektu je jasno določena ciljna skupina, in sicer:

a) težje zaposljive brezposelne in podzaposlene osebe s podeželja

b) mladi na podeželju

c) podeželske ženske

Lastnosti,   s katerimi so bile določene značilnosti ciljne skupine: 

a. brez poklicni znanj, vendar pa z določenimi znanji in spretnostmi

b. funkcionalna nepismenost 

c. pripravljenost (interes) za opravljanje tovrstnega dela 

d. ni starostne in spolne omejitve 

Pri izboru udeležencev za vključitev v projekt, so bili upoštevani navedeni kriteriji, ki pa se v določenih primerih medsebojno prepletajo. 


število
od tega

Vse ciljne skupine*
160
ženske
90

Težje zaposljive osebe ** vključeni v vse faze projekta
42





Mladi do 26 let
10



Ne dosegajo srednje strok. izob. oz. imajo suficitaren poklic
38



Starejši od 50 let
26



Brez poklicnih znanj;  pridobljena znanja so neprilagojena potrebam
35



Dolgotrajno brezposelni
40



Z že oblikovano podjetniško idejo
0



žensk
31



**Ima ugotovljen upad delovnih sposobnosti, ki nima za posledico invalidnost  (kronične okvare zdravja, zdravljeni odvisniki in druge trajnejše zdravstvene motnje)  




Drugo ( funkcionalno nepismeni....


invalidi






Slepi




Slabovidni




Gluhi
1



Naglušni




Osebe z motnjami v duševnem  razvoju




Osebe  s težavami v duševnem zdravju




Drugo (navedite) npr.: telesna okvara, gibalna oviranost, nevrološka obolenja, poklicna obolenja…:


Legenda: 

*podatek zajema vse  informirane in motivirane

** podatek zajema vključene v vse faze projekta 

*med suficitarne poklice se štejejo poklici, pri katerih v posamezni območni službi zavoda ponudba registrirano brezposelnih oseb presega povpraševanje delodajalcev (prosta delovna mesta)…;

**upad delovnih sposobnosti ugotovi zdravnik izvedenec.

Predstavitev ključnih aktivnosti

Za realizacijo zastavljenih ciljev projekta je bilo zasnovanih in izvedenih 7 ključnih aktivnosti, in sicer:

1. Organizacija projekta in projektnega teama

2. Identifikacijsko motivacijske aktivnosti

3. Izbor udeležencev programa ( izbor, definiranje statusa udeležencev) 

4. Priprava programov usposabljanj in izvedba usposabljanj

5. Pomoč in svetovanje pri zagonu dejavnosti – delo na domu

6.  Razvoj novih izdelkov

7. Vzpostavitev kooperacijske mreže izdelovalcev

Aktivnosti v okviru projekta so poteka na dveh nivojih, in sicer:

· na nivoju zagotavljanja pogojev znotraj podjetja

· na nivoju vključenih udeležencev 

Aktivnosti znotraj podjetja so bile usmerjene v:

A. pripravo programov usposabljanj in izvedbo usposabljanja

B. razvoj novih izdelkov

C. organizacijo prodaje 

Aktivnosti, usmerjene k ciljni skupini:

· informacijsko - motivacijske aktivnosti (informiranje o projektu, o možnostih za vključitev, izvedba enodnevne motivacijske delavnice) 

· tridnevna motivacijska delavnica z bolj poglobljenimi vsebinami tudi s področja podjetništva ( selekcijska za izbor in oblikovanje skupine)

· izbor skupine 18 oseb za vključitev v enoletni program usposabljanja za pletenje izdelkov iz ličja ( dve skupini)

· izbor 12 oseb za vključitev v 80 urni tečaj tradicionalne peke

· izbor 11 oseb za vključitev v 100 urni tečaj krovstva

· priprava poslovnih načrtov za zagon dejavnosti

· svetovanje in pomoč pri zagotavljanju finančnih virov in registraciji dejavnosti

· vključitev v kooperantsko mrežo 

Analiza izvajanja aktivnosti 

a) Organizacija projekta in projektnega tima

Projekt je bil že v osnovi partnersko zasnovan, pri njegovem nastajanju so poleg zadruge sodelovale še razvojne in izobraževalne institucije, lokalne skupnosti in ZRSZ OE M. Sobota. Projekt je vodila direktorica zadruge, v projektni tim pa so bili vključeni po en predstavnik iz posamezne institucije. Dogovarjanje s posameznimi partnerji je potekalo individualno ob izvajanju posameznih aktivnosti, skupno so se sestali le ob pregledu rezultatov projekt

b) Priprava programov usposabljanj

Za izvajanje programov usposabljanj sta bila predhodno pripravljena dva programa usposabljanj, in sicer za 100 urni tečaj krovstva in 80 urni tečaj tradicionalne peke. Oba programa sta pripravljena na način, ki omogoča oblikovanje poklicnega standarda kot podlage za Nacionalno poklicno kvalifikacijo. V obeh programih prevladujejo praktične vsebine (80%), teoretični del pa vključuje nujno potrebna znanja s področja etnologije, slovenščine za vsakdanjo rabo in podjetništva. Ker je bil že v letu 2000 izdelan Program usposabljanja za pletenje izdelkov iz ličja, ki je tudi podlaga za pridobitev že potrjene Nacionalne poklicne kvalifikacije pletar/pletarka iz ličja, se je usposabljanje za pletenje izdelkov iz ličja izvajalo po tem programu. Vsi trije programi so zasnovani modularno, kar pomeni, da lahko vanje vstopajo udeleženci z različnimi predznanji in v različnih fazah izvajanja.  ki je zajema praktični del podkrepljen s teoretičnimi podlagami  ter podjetniške vsebine. 

         c. Razvoj novih izdelkov

Ena od ključnih aktivnosti projekta je bila razvoj novih, inovativnih izdelkov iz vseh treh programov. Aktivnosti so bile usmerjene v iskanje unikatnih izdelkov,  ki nadgrajujejo oz. dopolnjujejo že ustvarjene izdelke. Želja izvajalca programa je bila razviti izdelke, kjer se izdelki iz naravnih materialov postavijo v funkcijo embalaže za produkte kmetij. Tako je v okviru projekta nastal ličen celovit izdelek: prekmurski cekar, napolnjen s steklenico bučnega olja, steklenico vino, tradicionalnim pecivom, koruzno moko. Seveda pa so možne še dodatne kombinacije. Težnja izvajalce po novih izdelkih se zrcali tudi v želji po uporabi ekoloških sestavin v programu tradicionalne peke in pri izdelavi najrazličnejših izdelkov iz lesa in slame (npr. ptičje krmilnice). S slednjim se iščejo nove možnosti za dopolnitev dejavnosti krovstva (pokrivanja streh s slamo). K razvoju novih izdelkov je izvajalec pritegnil poleg samih izdelovalcev izdelkov tudi zunanje izvajalce (likovnike, dizajnerje). Posebej zanimiva je ugotovitev, da so osebe iz posebne ciljne skupine, ki so bile vključene v projekt izjemno inovativne inovirale celo paleto izdelkov, ki so bili vključeni (in so še) v prodajo.

d. Organizacija prodaje

Ker je analiza razlogov za manjšo motiviranost ciljne skupine za podjetništvo prepoznala kot enega osrednjih razlogov strah pred rizikom, ki je povezan predvsem z nezmožnostjo prodaje ustvarjenih izdelkov, je zadruga prevzela tudi funkcijo trženja izdelkov za vse tiste kooperante, ki so se pripravljeni vključiti v kooperacijsko mrežo. Tako je v času izvajanja projekta še bolj podrobno ananlizirala potrebe trga in v tem času vzpostavila nove prodajne poti. Poleg že identificiranih odjemalcev, je svoje aktivnosti v večji meri usmerila k podjetjem (poslovna darila) in gostom naravnih zdravilišč. 

           e. Informacijsko – motivacijske aktivnosti

Za izbor najprimernejših udeležencev je zadruga organizirala šesturno informacijsko motivacijsko delavnico, v katero je bilo vključenih 160 oseb iz posebnih ciljnih skupin in tridnevno bolj poglobljeno motivacijsko delavnico, ki pa ima selekcijski značaj. Obe aktivnosti sta zasnovani tako, da omogočata udeležencem temeljito seznanitev s projektom, hkrati pa jim že dajeta vpogled v končni cilj – samozaposlitev. Ker program že deluje v okolju in ker so že realizirane samozaposlitve iz prejšnjih skupin najboljši promotor programa, so bili udeleženci deležni tudi predstavitve s strani samozaposlene osebe, ogledali pa so si tudi prostore in dejavnost zadruge.

f. Izbor udeležencev

Po dogovoru z Zavodom RS za zaposlovanje je bila pred dokončnim izborom za večjo skupino kandidatk za program pletenja organizirana tudi enomesečna vključitev v program brez delovnega razmerja. V tem času so udeleženke še dodatno preverile svoj interes za opravljanje tovrstne dejavnosti, zadruga pa je pridobila udeleženke s preverjenim interesom in pogoji za vključitev v usposabljanje.

 Za skupine udeležencev za ostale programe je izbor potekal na osnovi predhodne motivacije in osebnega razgovora z vsakim zainteresiranim posameznikom. 

g. Usposabljanja

Predhodna analiza ciljne skupine je potrdila domneve, da imajo osebe iz posebnih ciljnih skupin pomanjkljiva poklicna in funkcionalna znanja, kar prav tako vpliva na zmanjšano motiviranost za podjetništvo. Z namenom usposabljanja oseb iz posebnih ciljnih skupin je bila v  zadrugi vzpostavljena učna delavnica, v okviru katere potekajo usposabljanja za pletenje izdelkov iz naravnih materialov, peko tradicionalnega peciva in pokrivanja streh s slamo.

V času trajanja projekta je potekalo usposabljanje za pletenje iz ličja za dve skupini udeleženk, ena skupina je bila vključena v program tradicionalne peke, ena pa v program krovstva. Status udeležencev v enoletnem programu je bil v obliki javnega dela,  v ostalih dveh tečajih pa so bile brezposelne osebe napotene na usposabljanje brez delovnega razmerja.

Za izvedbo usposabljanja ima zadruga na razpolago ustrezne kadrovske (lastne + zunanji sodelavci) in materialne pogoje, kar bistveno pripomore k kvalitetni izvedbi programa.

h. Svetovanje in pomoč pri samozaposlitvi

Z vsemi udeleženci v programu, so se sproti preverjale možnosti za samozaposlitev. Takojšnja možnost samozaposlitve po končanem usposabljanju je bila najbolj realna iz programa pletenja, k čemur je bistveno pripomogla tudi registracija dejavnosti v obliki osebnega dopolnilnega dela. Le-ta je namenjen opravljanju določenih dejavnosti v manjšem obsegu, kar izdelki domače obrti zaradi ročnega značaja delo, tudi so. Za udeleženke iz programa tradicionalne peke pa navedeni status ne pride v poštev in se lahko registrirajo le v obliki dopolnilne dejavnosti na kmetiji ali s.p.. Predhodno pa  seveda morajo pridobiti tudi NPK, ki je pogoj za registracijo dejavnosti. 

Za udeleženke, ki so se lahko samozaposlile, so bili predhodno izdelani poslovni načrti, s katerim so bili definirani pogoji poslovanja. Udeleženke pa so bile deležne še dodatnega usposabljanja s področja financ in davčne zakonodaje. 

Doseženi rezultati

Pričakovani rezultati 

( iz projektnega predloga )
Doseženi rezultati

(doseženi rezultati  projekta )

Identificirane priložnosti v okolju
Identificirane podjetniške priložnosti v dejavnosti pletarstva, krovstva (pokrivanja streh s slamo) in tradicionalne peke

Motiviranje večjega števila brezposelnih in podzaposlenih oseb
motiviranih je bilo 160 brezposelnih in podzaposlenih oseb, informiranih pa vsaj še enkrat toliko

Izbor 40 oseb za vključitev v programe usposabljanj 
Izbrani sta bili dve skupini skupaj 19 oseb za pletenje izdelkov iz ličja, 11 oseb za program krovstva in 12 oseb za tradicionalno peko

Izdelana vsaj dva nova izobraževalna programa
Izdelan program izobraževanja za krovce in tradicionalno peko  (za pletarje je bil  program izdelan že prej)

Urejen status udeležencev usposabljanja
Dogovorjen status udeležencev usposabljanja  - javno delo

Izvedba enoletnega programa usposabljanja za pletenje iz ličja za skupino 10 do 12 oseb 
Izvedeni dve izvedbi za program pletenje, vključeni skupaj 19 oseb 

8 samozaposlitev
12 samozaposlitev

Razvoj novih izdelkov – vsaj 10
Razvitih  12 novih izdelkov

Vzpostavitev kooperacijske mreže in zagotavljanje odkupa izdelkov
Vzpostavljen servis za trženje

Ugotovitve :

1. Analiza izvajanja projekta je pokazala, da je tudi podjetništvo med posebnimi ciljnimi skupinami lahko uspešno, če je projekt zasnovan v skladu z realnimi možnostmi v okolju in prilagojen potrebam ciljne skupine in če je primerno voden in to v vseh fazah podjetniškega procesa. 

2. Nameni in cilji projekta so  bili jasno definirani, saj je  pri projektu šlo za realizacijo že zastavljene iniciative zadruge in interesa vključenih partnerjev za vzpostavljanje pogojev za razvoj podjetništva med različnimi ciljnimi skupinami v podeželskem prostoru na temelju tradicionalnih dejavnosti, predvsem pa za ciljne skupine težje zaposljivih oseb ( brezposelni, podzaposleni, med njimi  pa predvsem ženske in mladi).  Zastavljeni nameni in cilji projekta so  plod teamskega dela  izvajalca, lokalne skupnosti  in nacionalnih partnerjev (ZRSZ, MKGP).  Pri zasnovi projekta se je izvajalec zgledoval po nekaterih primerih v tujini (Avstrija, Irska). 

3. Indikatorji za doseganje ciljev v projektu so bili postavljeni glede na definirane cilje in realne možnosti v konkretnem okolju ob upoštevanju trenutnih  sistemskih podpor na tem področju. Primerjava postavljenih indikatorjev z doseženimi rezultati kaže na preseganje le-teh pri določenih aktivnostih (število samozaposlitev).

4. Program je pozitivno vplival na motiviranost in usposobljenost oseb iz posebnih ciljnih skupin. Bistveno se je dvignila raven motiviranosti in usposobljenosti ljudi, kar je vidno predvsem preko velikega zanimanja ljudi za vključitev v program in v  rezultatih programa, predvsem v velikem številu samozaposlenih.

5. Program je bil ustrezno voden; sodelovanje med partnerji je bilo ustrezno.

6. Status udeležencev v programu v obliki javnega dela je bil začasen, še vedno ni definiran ustrezen (stalen) status udeležencev programa. Enkrat je to usposabljanje brez delovnega razmerja, drugič nekaj drugega...odvisno pač od trenutnih aktualnih programov ZRSZ. 

7. Neenaki pogoji udeležencev v programu. Vključene brezposelne osebe imajo definiran status in temu primerno tudi ustrezna povračila, vsi ostali (npr. podzaposleni) pa ne. Za slednje je bil poslana pobuda na MKGP, da bi le to uredilo status, vendar rešitve še ni.

Navajamo nekaj odzivov vključenih oseb (povzeto po evalvacijskem gradivu) zakaj menijo, da so aktivnosti, v katere so bili vključeni, dobre: 

»Ker je to edinstvena pomoč na takšen način.«

»Ker so razmere na podeželju take, da kličejo po službah, ki se bodo aktivno ukvarjale s problemi na podeželju.«

»Ker je čedalje manj delovnih mest in zaradi težjega kmetovanja.«

»Da se trgu približa izdelke domače obrti in rokodelske izdelke.«

»Veliko je brezposelnih a izredno nadarjenih ljudi na podeželju, ki potrebujejo pomoč, da bi razumeli kako pomembno je njihovo delo ohraniti v današnji moderni dobi.«

»Potreben je dodaten zaslužek, za kar se je potrebno posebej izobraževati in usposabljati.«

»Za razvoj naše okolice, podeželja, za ohranitev naše avtohtonosti, za informiranje tujcev o naši deželi.«

»Prebivalstvo na podeželju je vklenjeno v svoj vsakdan in ga je potrebno premakniti na bolje, da dobijo širše obzorje.«

2. Primer 2: A.L.P. Peca d.o.o.

Opis podjetja in njihovega projekta

Celoten uradni naziv izvajalca projekta (poslovni naziv):
A.L.P. PECA D.O.O.
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Kontaktna oseba:
Marko Ivartnik

Telefon:
02 82 18 950

Faks:
02 82 17 861

E-naslov:
irena.nagernik@alppeca.si

Naziv projekta
Vzpostavitev in delovanje razvojnega centra  za podeželje na Fari

Skrajšano ime projekta
Vzpostavitev in delovanje razvojnega centra  za podeželje na Fari

Obdobje izvajanja projekta
2002-2003

Čas trajanja projekta
Januar 2002 – december 2003

A.L.P. PECA je lokalni pospeševalni center s sedežem v Ravnah na Koroškem. Ustanovljen je z namenom iniciranja novih razvojnih projektov , razvoja človeških virov, izvajanja podpornih storitev za mikro, mala in srednja podjetja ter izobraževalno dejavnost za podjetnike. V okviru projektov, namenjenih vzpodbujanju razvoja podeželja je že v letu 2000 identificiral potrebo podeželskega prebivalstva po večji podpori pri razvoju individualnih podjetniških iniciativ, ki so se pojavljale med posebnimi ciljnimi skupinami. S sistematičnim spremljanjem potreb na eni strani ter dejanskih možnosti v okolju je  prišel do ugotovitve, da je za razvoj podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami potreben drugačen, bolj organiziran pristop, zato je v letu 2002 skupaj s partnerji (RRA Koroška, KGZS  OS  Slovenj Gradec in  KGZS OS  Celje) pristopil k zasnovi in izvedbi projekta Vzpostavitev in delovanje razvojnega centra na podeželju na Fari.

Osnovni  namen projekta je bil vzpostavitev razvojnega centra za spodbujanje podjetništva na podeželju, posebej še za ciljno skupino težje zaposljivih oseb, ki  razpoznavajo podjetniške priložnosti na podeželju, a si jih ne upajo oz. jih ne znajo realizirati.  Ker je bil projekt zasnovan tako, da je sočasno z vzpostavitvijo infrastrukture  preverjal tudi faze zastavljenega modela samozaposlovanja na podeželju, je bilo v projekt vključenih  170 oseb, predvsem težje zaposljivih (dolgotrajno brezposelni brez poklicnih znanj in z izkušnjami, ki ne ustrezajo povpraševanju na trgu dela) , starejši nad 50 let, mladi in ženske.

Rezultat projekta je vzpostavljeno podeželsko razvojno jedro CELK kot osrednji center za razvoj podeželja na Koroškem, preverjen postopek vzpodbujanja podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami na podeželju ter 10 samozaposlitev. 

Izhodišča projekta

Že v letu 1994 je bila med prvimi v Sloveniji prav na Koroškem izdelana analiza podjetniških priložnosti na podeželju ( v okviru podjetja NOV'NA), v okviru katere so bili pridobljeni podatki in informacije o:

I. manjši motiviranosti podeželskega prebivalstva za podjetništvo

II. rezultatih ter zlasti problemih, s katerimi se srečujejo podjetniki v podeželskih območjih v začetnem obdobju

III. potencialni rasti in posrednih vzpodbudah posameznih novih dejavnosti na okolje

IV. potrebi in možnih načinih organiziranja rednega spremljanja ter zagotavljanja podpore pri nadaljnjem razvoju perspektivnih dejavnosti

Zaključki iz analize potrjujejo ključne probleme in ovire, ki so se pojavljali pri vzpodbujanju podjetništva na podeželju in jih lahko strnemo v štiri točke:

· motiviranost - pomanjkanje informacij o novih trendih in priložnostih za razvoj dejavnosti na podeželju. Podjetniške priložnosti na podeželju niso do te mere prepoznane kot v urbanih območjih. Tradicionalnost v kmetijstvu, dolgotrajnost in zahtevnost prilagajanja spremembam na trgu, odmaknjenost od virov informacij in znanja,... so razlogi za to. To so potrdili tudi rezultati obeh analiz. Ljudje potrebujejo vzpodbudo za razmišljanje o možnosti razvoja novih dejavnosti na osnovi lastnih potencialov, v obliki informacij, predstavitev in še zlasti, kot so potrdili nosilci realiziranih programov, organiziranih razvojnih projektov za podeželska območja.

· pogoji za začetek dejavnosti - priložnosti za samozaposlovanje na podeželju so kažejo v dejavnostih, vezanih na osnovno kmetijsko dejavnost, ki pomenijo produktivnejšo izrabo obstoječih potencialov , zlasti lastnih surovin in tradicionalne več-poklicne usmerjenosti nosilcev  (predelava kmetijskih produktov, preoblikovanje samo-oskrbnih v tržne storitve, direktno trženje produktov s kmetij,...).  Zato gre v začetku za male proizvodne enote, ki ne morejo takoj zagotavljati polne zaposlenosti, temveč v začetni fazi pomenijo le dopolnjevanje dohodka iz osnovne dejavnosti. Potrebna je prehodna oblika registriranja dejavnosti (dopolnilne dejavnosti na kmetijah), ki bo omogočala počasnejši razvoj in postopen prehod v samostojno dejavnost.

· finančne stimulacije - obseg investicij v razvoj značilnih dejavnosti, kot se pojavljajo v obeh analizah, je sorazmerno nizek, giblje se med 50 do 100.000 DEM.  Problem je omejen dostop do sicer možnih virov sredstev za te programe, ponovno zaradi nerešenega statusa dopolnilnih dejavnosti in pa zaradi izredno nizkega obsega sredstev, ki ga za  te programe ponujajo različnim viri (maksimalno do 20%).

· pridobivanje znanja - v obeh analizah je bil pomembno izpostavljen problem znanja za izvajanje dejavnosti. Na eni strani je bil med nosilci dejavnosti postavljen kot eden ključnih problemov, saj se je ponujeno svetovanje in pomoč pri uvajanju dejavnosti v vseh primerih zaključila z izdelavo poslovnega načrta, na drugi strani pa tudi podatki o začetnih vlaganjih kažejo, da so bila vsa sredstva porabljena za ureditev prostorov in nakup opreme. Nihče ni v začetku vlagal v pridobivanje dodatnih znanj in spretnosti.

Izsledki iz analize so bili uporabljeni tudi pri zasnovi programa Samozaposlovanje na podeželju, ki je bil v letih 1999 in 2000 pilotno preverjen na dveh izbranih območjih, v Prekmurju in na Koroškem. 

Rezultati obeh projektov predstavljajo teoretično izhodišče za oblikovanje programa  Podjetniška prenova podeželja ( v sodelovanju z MKGP, MG in MDDSZ ga je pripravil PCMG-  kasneje JAPTI), ki je predstavljal osrednje izhodišče za Vzpostavitev razvojnega jedra za podeželje na Koroškem z nazivom CELK.

Osnovni namen obravnavanega projekta je torej vzpostavitev  enote za razvoj podeželja za koroško regijo in z osnovno dejavnostjo vzpodbujanja podjetništva med podeželskim prebivalstvom in nudenje pomoči v vseh fazah podjetniškega procesa.  

Prijavitelj  je že v začetku jasno definiral cilje projekta glede na  ugotovljene priložnosti v okolju (predelava produktov kmetij, tradicionalna znanja in spretnosti lokalnega prebivalstva) in razpoložljive materialne in kadrovske resurse. 

Postavljeni so bili  tudi operativni cilji:

· vsebinska  opredelitev Podeželskega razvojnega jedra glede na potrebe v okolju, 

· izdelava   poslovnega  načrta 

· vzpostavitev  novih  partnerstev, obstoječa  partnerstva pa nadgraditi,

· vzpostavitev polnilnice, kuhinje in sušilnice

· izdelava skupne blagovne znake

· krepitev storitev za obstoječe uporabnike in animiranje novih

· povečati  pestrost ponudbe  izdelkov in storitev  podeželskega okolja

· zasnova in izvedba informacijsko motivacijskih delavnic za udeležence

· zasnova in izvedba programov usposabljanj

· postopen prehod v ekonomsko samostojno enoto

Projekt ima jasno postavljene indikatorje, s pomočjo katerih so  se merili učinki/rezultati projekta:

· vsebinska in statusna opredelitev in vzpostavitev razvojne enote

· vzpostavitev učne delavnice  za usposabljanje podeželskega prebivalstva za opravljanje dopolnilnih dejavnosti – predelava produktov kmetij, tradicionalna peka

· postavitev polnilnilnice, kuhinje in sušilnice

· izdelava analize perspektivnih dopolnilnih dejavnosti na kmetijah

· izdelava 2 programov usposabljanj in izvedba usposabljanj

· razvoj vsaj 5 novih produktov

· realizacija vsaj 4 samozaposlitev

Izvajalec se je pri zasnovi in izvedbi projekta naslanjal tudi na izkušnje iz tujine, predvsem na primere dobrih praks iz Avstrije (Waldviertel)  in iz Irske.

Ciljna skupina 

V projekt je bila vključena ciljna skupina težje zaposljivih oseb s podeželja, predvsem ženske in mladi ter starejši nad 50 let. 

CILJNE SKUPINE
ŠTEVILO VKLJUČENIH 

VSI SKUPAJ 
170

ženske
90

Mladi 
35

Nižja izobrazba od srednje
75

Starejši od 50 let
50

Brez poklicnih znanj
40

Dolgotrajno brezposelni
70

Podzaposleni 
20

Z že oblikovano podjetniško idejo 
20

Za izvedbo projekta so bile zanimive predvsem osebe iz ciljne skupine z že oblikovano podjetniško idejo in pa tiste brez idej, vendar z  določenimi podjetniškimi nagnjenji. Na eni strani gre za osebe, ki so prepoznale svojo podjetniško priložnost  v dejavnostih, povezanih z osnovno kmetijsko dejavnostjo: predelavi sadja (marmelade, značilen koroški mošt), predelavi mesa (salame), tradicionalni peki (peka koroškega kruha in peciva) in izdelkih domačih obrti (izdelki iz lupljene šibe) in na drugi strani za osebe, ki razpolagajo z določenimi materialnimi resursi (zemlja, razpoložljivi prostori) in znanji ter spretnosti, ki pa jih ne znajo izkoristiti.

Predstavitev ključnih aktivnosti

Ključne aktivnosti v projektu sledijo osnovnemu namenu in ciljem projekta in so zasnovane na način, ki je omogočal v času trajanja projekta realizacijo večine aktivnosti. Posamezne aktivnosti se medsebojno prepletajo, v začetni fazi pa je dan poudarek na vzpostavitev vsebinskih in materialnih pogojev za izvajanje konkretnih dejavnosti, povezanih z vključitvijo oseb.

Aktivnosti so bile razdeljene na 8 faz, in sicer:

· izdelava   poslovnega  načrta  za vzpostavitev razvojne enote

· definiranje in zagotovitev virov financiranja za postavitev polnilnice, kuhinje in sušilnice

· izdelava skupne blagovne znake

· vsebinska zasnova učne delavnice, zasnova programov usposabljanj 

· organiziranje in izvedba motivacijskih aktivnosti 

· organiziranje in izvedba programov usposabljanj

· razvoj novih produktov

· svetovalna pomoč pri samozaposlitvi in postopnem prehodu v ekonomsko samostojno enoto

Analiza posameznih aktivnosti

a) izdelava poslovnega načrta

Pred izdelavo poslovnega načrta je bila narejena študija izvedljivosti, ki je temeljila na analizi perspektivnih dejavnosti za dopolnilne dejavnosti na kmetijah in v okviru drugih nekmečkih gospodinjstev ter na analizi ciljne skupine, predvsem brezposelnih oseb s podeželja. S poslovnim načrtom so bili postavljeni materialni, kadrovski in finančni okvirji za izvedbo posameznih faz projekta.

b) zagotavljanje finančnih virov za realizacijo investicije

Zagotavljanje finančnih virov za realizacijo investicije, je bila ena od ključnih in hkrati najbolj zahtevna faza projekta, od realizacije katere so bile odvisne vse ostale aktivnosti. Del sredstev je bil zagotovljen z lastnimi in lokalnimi viri, del sredstev pa predviden s prijavo na razpise, ki pa časovno niso bili jasnio definirani. Izvajalec projekta je zato sprejel izziv, s tem pa tudi rizik in najel premostitveni kredit za realizacijo investicije. Z uspešno prijavo na razpis PCMG-ja za vzpostavitev PRJ-jev (podeželskih razvojnih jeder), se je finančna konstrukcija uspešno zaprla. Tako so že v letu 2002 bili uspobljeni prostori na Fari za izvajanje izobraževalne dejavnosti (teoretični in praktični del – testna kuhinja, sušilnica), postavljena je bila polnilnica za mošt, sušilnica in kuhinja. Pomanjkljivost invsticije, ki se je pokazala šele z leti pa je odsotnost krušne peči, ki je za tradicionalno peko pogoj.

c) izdelava skupne blagovne znamke

Že v okviru pilotnega izvajanja projekta Samozaposlovanje na podeželju so bile postavljene osnove za izdelavo skupne blagovne znamke za vse produkte in izdelke iz koroškega podeželja. Naziv blagovne znamke, ki se je razvila v okviru projekta in se je do danes dodobra uveljavila je DOBROTE IZPOD PECE. S skupno blagovno znamko so bili postavljeni temelji za zagotavljanje kvalitete produktov in izdelkov, skupen nastop na trgu in večjo prepoznavnost.

Pripravo in izvedbo projekta so podprle občine Črna na Koroškem, Mežica, Prevalje, Ravne na Koroškem, Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano ter Sklad za regionalni razvoj in ohranjanje poseljenosti slovenskega podeželja.

Vsebinska zasnova učne delavnice in programov usposabljanj

Postavitev učne delavnice je pomenilo fizično udejanjenje teoretično zastavljenega koncepta učne delavnice za usposabljanje podeželskega prebivalstva za opravljanje dopolnilnih dejavnosti s področja predelave sadja, sočivja, mleka in mesa, za tradicionalno peko ter izdelovanje izdelkov domačih obrti. S pridobitvijo ustreznih prostorov so bili vzpostavljeni pogoji za nemoteno izvajanje že zasnovanih programov usposabljanj za predelavo sadja (sokovi, marmelade) in tradicionalno peko (koroški kruh) ter na novo izdelanih programov usposabljanj za predelavo mesa (salame) in izdelovanje izdelkov iz naravnih materialov. Vsi programi so bili zasnovani v skladu z  zakonom o Nacionalnih poklicnih kvalifikacijah, ki določajo postopek izdelave novega poklicnega profila na osnovi poklicnih kompetenc in poklicnega standarda, ki ga potrdi Strokovni svet RS za poklicno in strokovno izobraževanje. Tako sta bila med prvimi v Sloveniji razvita dva nova poklicna profila, in sicer: predelovalec/predelovalka sadja in POGLEJ

Organiziranje informacijsko – motivacijskih aktivnosti

Informacijsko motivacijske aktivnosti so potekale na lokalno običajen način (informiranje o projektu preko lokalnih medijev, oglasnih desk), preko šesturne motivacijske delavnice ter tridnevne delavnice na temo Aktiviranje lokalnih potencialov, ki jo je izvedlo podjetje. V aktivnosti informiranja – motiviranja je bilo vključenih 170 oseb iz posebnih ciljnih skupin, kar je bilo tudi za izvajalce veliko presenečenje. Očitno je izvajanje predhodnih usposabljanj in rezultati, merjeni s samozaposlitvami pustilo prepoznaven pečat v okolju, željnem podjetniških priložnosti.

Selekcija za vključitev v dva programa usposabljanj – predelavo sadja in peko tradicionalnega kruha je bila glede na velik odziv težka, saj je bilo za vsako skupino na razpolago le 12 učnih mest. Izvajalec se je zato odločil za izbor in vključitev tistih kandidatov, ki so imeli največ možnosti za realizacijo svoje podjetniške ideje in za tiste, ki so pokazali največji interes. Ker so vsi imeli status brezposelne osebe, so pri izboru sodelovali tudi predstavniki ZRSZ, ki so tudi sicer bili partnerji pri projektu.

Usposabljanja

Pred vključitvijo v program usposabljanja je za izbrano skupino bilo organizirano enomesečno usposabljanje z namenom spoznavanja dejavnosti, programa usposabljanja, predvsem pa testiranja interesa in pogojev za opravljanje izbrane dejavnosti. Celotna skupina, ki je bila vključena v program, je nadaljevala enoletno usposabljanje v programu  predelave sadja in peke tradicionalnega kruha. V času usposabljanja so se sočasno preverjali tudi pogoji za zagon dejavnosti – za prehod iz socialne v ekonomsko sfero projekta. Udeleženci so namreč imeli v času usposabljanja zagotovljen status v obliki javnega dela, po končanem usposabljanju pa so se vsi, ki so imeli že vzpostavljene pogoje, samozaposlili. 

Razvoj novih produktov

Sočasno z razvojem nove blagovne znamke, so izvajalci programa, skupaj z vključenimi udeleženci in zunanjimi sodelavci razvijali nove produkte in izdelke. Med najbolj opaznimi, ki so postali tudi tržno najbolj zanimivi, je bila oblikovana t.im. koroška cula – lično vezen prtiček, povezan v culo, v kateri je koroški domači kruh, salama.... V tem času je prišla na trg tudi domača marmelada iz črnic (borovnic) kot vrhunski izdelek domače kuhinje. V času trajanja projekta je bilo inoviranih vsaj 20 izdelkov, od tega   5 takih, ki so šli v tržno preverjanje.

Svetovalna pomoč pri samozaposlitvi in prehodu v ekonomsko samostojno enoti

Svetovanje  in pomoč vključenim udeležencem je pri analiziranem projektu prisotno pri vseh fazah podjetniškega procesa in je usmerjeno tako k administrativni, pravni, finančni in davčni pomoči. Za realizacijo posameznega projekta je bistvenega pomena, da so udeleženci imeli zagotovljeno trajno in strokovno pomoč v času, ko so jo najbolj potrebovali. Pomembno je tudi, da je le-ta potekala sočasno z izvajanjem usposabljanja,   kar je bistveno pripomoglo k uspešni realizaciji posameznega projekta.

Doseženi rezultati

Pričakovani rezultati 

( iz projektnega predloga)
Doseženi rezultati

(doseženi rezultati  projekta 

izdelan poslovni načrt
Na podlagi predhodne študije izvedljivosti je bil izdelan poslovni načrt, ki je predstavljal osnovo za realizacijo vseh aktivnosti

izgrajevanje partnerstva
aktivno sodelovanje partnerjev (A.L.P.PECA d.o.o.) RRA Koroška, KGZS  OS Slovenj Gradec, KGZS OS  Celje

zastavljen stalen sistem usposabljanja
Vzpostavljena učna delavnica z izdelanimi in v praksi preverjenimi 4 programi  usposabljanj

razvoj lastne blagovne znamke
Razvita je bila skupna blagovna znamka Dobrote izpod Pece, kar je bistveno pripomoglo k prepoznavnosti produktov in izdelkov s koroškega podeželja

zagotavljanje kvalitete produktov
Zagotovljena konstantna kvaliteta 20 produktov

Organizacija in izvedba programov usposabljanj
Izvedena sta bila dva programa usposabljanj, v katere je bilo vključenih 24 oseb; dodatno je bilo usposobljenih še 7 nosilcev dejavnosti

Sodelovanje z zunanjimi izvajalci
vzpostavljena je bila stalna povezava smsvetovalci iz različnih področij (tako za izvajanje programov usposabljanj, kot za svetovalno pomoč)

vključeni novi ponudniki produktov pod BZ
12 ponudnikov produktov pod BZ

 4 samozaposlitve 
 Realiziranih  7registracij/ samozaposlitev



Iz tabele je razvidno, da so bili pričakovani rezultati doseženi, v primeru realiziranih samozaposlitev pa tudi preseženi. Čeprav bi glede na izbor udeležencev , kjer je prevladoval kriterij „ z že razdelano  idejo“ pričakovali še večje število samozaposlenih, je izvajalec pojasnil, da so bili doseženi rezultati merjeni takoj po zaključku programa, da pa se je število samozaposlenih do konca leta 2003 povečalo še za 5 udeležencev. 

Ugotovitve :

1. Analiza izvajanja projekta je pokazala da je za uspešno izvajanje programa vzpodbujanja podjetništva med posebnimi ciljnimi skupinami na podeželju potrebno vzpostaviti ustrezno intelektualno in gospodarsko infrastrukturo kot podporno okolje v vseh fazah podjetniškega procesa, zato se je odločitev po vzpostavitvi razvojne enote za podeželje  potrdila kot pravilna. Vzpostavitev ustrezne infrastrukture predstavlja dolgoročno in stabilno podporo tako individualnim kot skupinskim projektom tako v lokalnem kot  tudi širše okolju.

2. Vzpostavitev polnilnice, kuhinje in sušilnice se je pokazala kot zelo dobrodošla oblika podpore tudi za že registrirane kmete, ki so tako pridobili možnost za uporabo te infrastrukture za svoje potrebe, predvsem za polnjenje mošta in sušenje sadje. Zadruga pa je pridobila dodaten vir prihodkov.

3. Razvoj nove blagovne znamke Dobrote izpod Pece je pripomogel k večji povezanosti obstoječih in novih proizvajalcev/izdelovalcev, sprotnemu spremljanju kvalitete izdelkov ter k večji prepoznavnosti, s tem pa tudi tržni zanimivosti produktov/izdelkov.

4. Projekt je bistveno pripomogel k dvigu podjetniške kulture med podeželskim prebivalstvom, kar  je bilo možno zaznati v velikem odzivu ljudi iz posebnih ciljnih skupin pri informacijsko – motivacijskih aktivnostih in pri izraženem interesu za vključitev v programe usposabljanj. Očitno se je tudi v tem primeru potrdila ugotovitev, da imajo tudi osebe iz te ciljne skupine potrebo po izobraževanju, ki pa jo je potrebno vzpodbuditi in povezati z rešitvijo njihovega zaposlitvenega vprašanja.

5. Tudi pri tem projektu se je kot ovira za nadaljnje uspešno izvajanje programa pokazal nedefiniran status udeležencev in sistemska nepovezanost posameznih ukrepov.

3. Primer 3: OZARA, storitveno in invalidsko podjetje d.o.o

Opis podjetja in njihovega projekta

Celoten uradni naziv izvajalca projekta (poslovni naziv):
OZARA STORITVENO IN INVALIDSKO PODJETJE D.O.O.



Projektni vodja /Kontaktna oseba:
Alen Kočivnik

Telefon:
02-2380-670

Faks:
02-2380-677

E-naslov:
Alen.kocivnik@ozara.org

Naziv projekta
Prestrukturiranje invalidskega podjetja ozara d.o.o.

Skrajšano ime projekta
-

Obdobje izvajanja projekta
Julij 2004 do julij 2005

OZARA storitveno in invalidsko podjetje d.o.o. je invalidsko podjetje, katerega ustanovitelj in edini lastnik je društvo Ozara Slovenija. V skladu z novo zakonodajo o zaposlovanju invalidov je društvo OZARA SLOVENIJA s 01.03.2005 na invalidsko podjetje OZARA d.o.o. preneslo zaposlitvene programe za težje zaposljive brezposelne osebe. Poslanstvo podjetja je socialna ter zaposlitvena integracija invalidnih oseb. Na dan 30.6.2006 je bilo v podjetju zaposlenih 58 oseb.

V podjetju se izvajajo zaposlitveni in rehabilitacijski programi v različnih storitvenih in proizvodnih dejavnostih. Programi, ki jih izvaja podjetje OZARA d.o.o., so namenjeni brezposelnim invalidom, težje zaposljivim brezposelnim osebam z ovirami in posebnimi potrebami, ki izhajajo iz bolezni, okvare ali funkcijske omejitve. Te osebe se po zaključeni zaposlitveni rehabilitaciji ne morejo vključiti v druge programe aktivne politike zaposlovanja ali se zaposliti pod običajnimi delovnimi pogoji, zato za delo potrebujejo prilagojeno delovno mesto, okolje in vodenje.

OZARA d.o.o. se financira iz naslednjih virov:

· Ministrstvo za delo, družino in socialne zadeve, 

· Zavod RS za zaposlovanje, 

· Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije,  

· Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije, 

· Sklad RS za vzpodbujanje zaposlovanja invalidov, 

· Fundacije EU, 

· lastna dejavnost. 

Izhodišča projekta 

Društvo OZARA SLOVENIJA,  Nacionalno združenje za kakovost življenja kot  nevladna, humanitarna organizacija, ki deluje v javnem interesu na področju socialnega in zdravstvenega varstva, ponuja ljudem s težavami v duševnem zdravju izvenbolnišnične oblike psihosocialne rehabilitacije in podpore. Za ljudi s težavami v duševnem zdravju izvaja različne preventivne aktivnosti, založniško dejavnost, izobraževanje in promocijo duševnega zdravja in jim omogoča vnovično vključitev v družbeno in delovno okolje ter prispeva k njihovi boljši opremljenosti za samostojno in kakovostno življenje. Ustanovljeno je bilo marca 1994. 

Zaradi širokega spektra aktivnosti in ugotovljene tržne priložnosti je društvo OZARA 1.10.1999 ustanovilo  invalidsko podjetje OZARA d.o.o., na katerega je v kasnejših letih postopoma prenašalo tržne aktivnosti.  s 01.03.2005 so se programi Centra za socialno in delovno integracijo, ki so se od leta 1996 izvajali v okviru društva Ozara Slovenija zaradi zakonskih podlag, ki jih predvideva Zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov ter na podlagi dosedanjih izkušenj povezali v okviru invalidskega podjetja Ozara d.o.o., s čimer je bila dosežena tudi večja transparentnost poslovanja dejavnosti, ki so deloma tudi tržno naravnane. V podjetju se danes izvajajo zaposlitveni in rehabilitacijski programi v različnih storitvenih in proizvodnih dejavnostih.

Osnovni namen projekta  Prestrukturiranje invalidskega podjetja je bil prenos zaposlitvenih programov namenjenih invalidnim osebam, ki so bili tudi tržno naravnani iz društva Ozara Slovenija v okvir invalidskega podjetja Ozara d.o.o., saj so tudi tržno naravnani.

Oblikovani so bili naslednji operativni cilji projekta:

· Prezaposliti zaposlene v društvu Ozara Slovenija

· Dodatno zaposliti invalidne osebe na projektu čiščenja in v keramični delavnici.

· Vzpostaviti realne osnove poslovanja in osnovati Zaposlitveni center z 10 zaščitnimi delovnimi mesti.

· Razvijati zaposlene, da bi bili usposobljeni za čim širši spekter del in obvladovali različne veščine in znanja.

· Tehnološko posodobiti prostore za učinkovitejše vključevanje invalidov v delovni proces.  

Vzpostavljeni nameni in cilji projekta izhajajo iz potreb okolja in prepoznanih potreb ciljne skupine. Zaradi specifičnosti slovenske zakonodaje in dolgoletnih izkušnjah v okviru društva OZARA, se pri oblikovanju projekta  niso zgledovali po tujih primerih dobrih praks.

V okviru  projekta so bili postavljeni indikatorji za doseganje ciljev, ki so :

· realizacija novih zaposlitev za invalidne osebe v podjetju,

· povečanje skupnega števila zaposlenih,

· nove dejavnosti v podjetju,

· finančni učinki,

· udeležba zaposlenih na izobraževanjih.

Ciljna skupina

V projekt  je bilo  vključenih 22 oseb z naslednjimi značilnostmi:

· zaposleni v zaposlitvenih programih,

· invalidne osebe,

· osebe so bile usposobljene za dela in naloge v okviru Ozara d.o.o.

Opis aktivnosti

Ozara storitveno in invalidsko podjetje se je od julija 2004 do julija 2005 prestrukturiralo predvsem v kadrovskem smislu in občutno razširilo svojo dejavnost. Od vseh zaposlenih (10) je tako bilo v invalidskem podjetju Ozara d.o.o. julija 2004 zaposlenih 60% (6) invalidnih oseb. V mesecu avgustu 2005 pa je podjetje skupno zaposlovalo že 32 delavcev od tega 19 invalidnih oseb, kar znaša 59,3%. Najhitreje se je v strukturi podjetja širila dejavnost čiščenja poslovnih prostorov, ki zajema tudi največji tržni delež. 

Invalidska podjetja so oblika socialne ekonomije na področju zaposlovanja invalidov. S predlogom zakona so podrobneje določeni pogoji za poslovanje, postopek pridobitve statusa in način poslovanja. Glede na dejstvo, da so invalidska podjetja gospodarske družbe posebnega pomena, zakon delno predpisuje način delitve dobička, določa vpliv države na lastništvo in odločanje ter predvideva obvezno revizijo letnih in poslovnih poročil za vsa invalidska podjetja po posebnih pravilih revidiranja invalidskih podjetij.

V okviru projekta so bile izvedene naslednje aktivnosti:

a) prezaposlitev zaposlenih v društvu Ozara, ki so bili do maja 2004 zaposleni v okviru Centra za socialno in delovno integracijo. Le ti so že v okviru centra zagotavljali podporo programom, ki so se pojavljali na trgu . To so bili 4 mentorji, ki so neposredno udeleženi v delovnem procesu, vodja programa, administrativna sodelavka in strokovna delavka.

b) dodatna zaposlitev še dveh invalidnih oseb za opravljanje dela  na projektu čiščenja  in v keramični delavnici.

c)  Vzpostavljanje realnih osnov poslovanja 

Za namen vzpostavitve trdnih temeljev poslovanja so bili oblikovani različni proizvodni in storitveni programi.

· Proizvodni programi so :

· keramična dejavnost, ki zajema izdelavo unikatnih izdelkov iz žgane gline 

· mizarska dejavnost  - izdelava izdelkov iz lesa po naročilu – predvsem pohištva, polaganje parketov in laminatov, polaganje stenskih opažev, postavitev nadstrešnic…) in  

· šiviljska dejavnost, ki vključuje šivanje tekstilne galanterije s poudarkom na ročnem delu in  manjša šiviljska popravila.

· Storitveni programi: pa so: 

· čiščenje poslovnih prostorov, javnih ustanov in zavodov, čiščenje stanovanj in stanovanjskih blokov, specializirano čiščenje (čiščenje avtobusnih nadstrešnic, bankomatov…), 

· stojnična prodaja, urejanje zelenih površin (izdelava načrta zasaditve s strokovnim svetovanjem, zasaditve in vzdrževanje zelenih površin, 

· vzdrževalna dela ( pleskanje, manjša gradbena dela, tlakovanje poti, popravilo ograj… , 

· izvajanje storitev zaposlitvene rehabilitacije po koncesiji: Zaposlitvena rehabilitacija
 je celota aktivnosti, katerih cilj je usposobiti invalida za opravljanje določenih del, za poklic oziroma za pridobitev javno veljavne izobrazbe, zaposlitev invalida, obdržanje zaposlitve in napredovanje v njej, ali sprememba poklicne kariere. Storitveno in invalidsko podjetje OZARA d.o.o. je koncesionar za izvajanje zaposlitvene rehabilitacije. Programi zaposlitvene rehabilitacije, ki jih izvaja podjetje OZARA d.o.o., so namenjeni brezposelnim invalidnim osebam, težje zaposljivim brezposelnim osebam z ovirami in posebnimi potrebami, ki izhajajo iz bolezni, okvare ali funkcijske omejitve. Te osebe se po zaključeni zaposlitveni rehabilitaciji ne morejo vključiti v druge programe aktivne politike zaposlovanja ali se zaposliti pod običajnimi pogoji, zato za delo potrebujejo prilagojeno delovno mesto, okolje in vodenje.  Zaposlitveno rehabilitacijo ureja Zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov (v nadaljevanju ZZRZI). Zakon omogoča izvajanje storitev tako za zaposlene kot nezaposlene osebe. Izvajanje zaposlitvene rehabilitacije je opredeljeno kot javna služba v okviru mreže izvajalcev, del katere je tudi podjetje: OZARA D.O.O. S pridobljeno koncesijo s strani Ministrstva za delo, družino in socialne zadeve podjetje pokriva SV del Slovenije, v obsegu pridobljene koncesije (t.j. ½ strokovnega tima). 

· izvajanje programa socialne vključenosti kot pooblaščen izvajalec: programi socialne vključenosti so socialni programi za ohranjanje delovnih sposobnosti invalida in njegovo nadaljnjo socialno vključenost v širše družbeno okolje.

· izvajanje podpornih storitev za invalide, delodajalce ali delovno okolje invalidov: Podporne storitve so strokovna in tehnična podpora invalidu in delodajalcu pri uvajanju v delo in na delovnem mestu s svetovanjem in usposabljanjem, osebno asistenco, spremljanjem pri delu, razvojem osebnih metod dela in ocenjevanjem njegove delovne uspešnosti ter tehnična podpora s prilagoditvijo delovnega mesta in sredstev za delo. Podporne storitve izvajajo strokovni delavci in sodelavci, ki so zaposleni pri izvajalcu zaposlitvene rehabilitacije, v zaposlitvenih centrih ali invalidskih podjetjih, lahko pa tudi druge fizične osebe, ki izpolnjujejo pogoje za opravljanje teh storitev v skladu s predpisi

Projekt je predvideval tudi tehnološko posodobitev keramične delavnice, mizarstva in projekta čiščenja poslovnih prostorov, z namenom da bi se invalidne osebe in tudi drugi zaposleni čim učinkovitejše vključevali v delovni proces.  Zaradi obsežnosti tehnoloških posodobitev, narave izvajanja dejavnosti ter omejenih virov financiranja,  v času izvajanja projekta vseh ni bilo moč izvesti.

d) osnovanje Zaposlitvenega centra z 10 zaščitnimi delovnimi mesti.

Zaposlitveni center je pravna oseba, v kateri se zaposlujejo invalidi izključno na zaščitenih delovnih mestih, ki se glede na svojo invalidnost, delovno zmožnost in glede na zdravstveno stanje/omejitve ne morejo zaposliti pod enakimi pogoji kot drugi invalidi (le-ti zaradi svoje invalidnosti dosegajo od 30 do 70% pričakovanih delovnih rezultatov). Zaposlitveni center posluje po načelih, po katerih poslujejo drugi gospodarski subjekti upoštevajoč Zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov. Zaposlitveni center tako zagotavlja programe, ki vsem zaposlenim invalidom zagotavljajo stalno in neprekinjeno delo in vse pravice, ki izhajajo iz sklenjenega delovnega razmerja ter delovne pogoje, ki ustrezajo predpisom, ki urejajo varnost in zdravje pri delu, delovna mesta prilagojena delovnim zmožnostim zaposlenih invalidov in njihovi invalidnosti. Zaposlitveni center se je osnoval  v okviru pilotnega projekta,  OZARA ZAPOSLITVENI CENTER, proizvodnja, trgovina, posredništvo d.o.o. pa je bilo kot podjetje posebnega statusa, katerega ustanovitelj in edini lastnik je Ozara Storitveno in invalidsko podjetje d.o.o. formalno ustanovljeno 1.3.2006 oblike. Z namenom ponuditi invalidnim osebam na zaščitenih delovnih mestih stalno in neprekinjeno delo smo v okviru podjetja razvili različne proizvodne in storitvene dejavnosti, kar podjetju zagotavlja enakovredno konkuriranje na trgu.

Doseženi rezultati

Pričakovani rezultati

( iz projektnega predloga)
Doseženi rezultati

(doseženi rezultati  projekta)

Prezaposliti zaposlene v CSDI. 4 mentorji, vodja programa, administrativno delavko in strokovno delavko. 


V celoti realizirano. 

Dodatno zaposliti še dve invalidni osebi. 


Cilj smo presegli, saj je v 1 letu dobilo možnost zaposlitve kar 19 invalidnih oseb. 

Vzpostaviti realne osnove poslovanja in osnovati Zaposlitveni center z 10 zaščitenimi delovnimi mesti. 


Podjetje je osnovalo v okviru Pilotnega projekta Zaposlitveni center 10 zaščitenih delovnih mest. 

Razvijati zaposlene, da bi bili usposobljeni za čim širši spekter del in obvladovali različne veščine in znanja. 


Zaposleni so se in se še vedno udeležujejo različnih usposabljanj, z namenom učinkovitejšega opravljanja svojega dela. 

Tehnološke posodobitve. 


Vseh posodobitev ni bilo možno realizirati takoj, zato je bil to dolgoročni cilj, ki je omogočal razvoj podjetja. 

Ugotovitve:

1. Projekt je pokazal možnost uspešnega poslovanja socialnega podjetja, ob pogoju da je projekt zasnovan v skladu z realnimi možnostmi ciljne skupine, podrobno analizo trga – potreb lokalnega okolja in ob zagotavljanju usposobljenega in motiviranega menedžmenta in strokovnega osebja.

2. Nameni in cilji projekta so bili definirani optimistično, a z jasno vizijo in dolgoročno zastavljenimi cilji, saj je imela strokovna ekipa dovolj teoretičnega znanja o ciljni skupini in že dolgoletne izkušnje pri izvajanju aktivnosti v okviru društva. Zaradi tega je bilo v času izvajanja projekta vzpostavljeno tudi korektno sodelovanje z različnimi strokovnimi institucijami ( npr. Zavod RS za zaposlovanje OS Maribor) ter različnimi strokovnimi sodelavci (multidisciplinarni tim zdravnikov specialistov s posameznega področja).

3. projekt je s svojimi aktivnostmi omogočil zaposlitveno rehabilitacijo  in delovno vključenost ciljni skupini, ki bi bila drugače izločena iz trga dela in je na tak način pozitivno prispeval k  razvoju njihovih znanj in kompetenc ( povečal njihovo zaposljivost),  ter zanje razvil nova delovna mesta.

4. Status udeležencev je bil z vključitvijo v invalidsko podjetje  jasneje določen in ustrezen, saj je bil pred tem le začasen in odvisen od trenutno izvajanih programov, ki jih izvaja ZRSZ

V. Uporabljeni viri in literatura
:

1. A good practice guide« for business support organisation, DG Enterprice, 2000 

2. Analiza pilotskih projektov zaposlovanja za invalide in težje zaposljive, Inštitut RS za rehabilitacijo Ljubljana 2006

3. Dostopna Slovenija, delovno gradivo, Ljubljana, 26. julij 2005

4. Državni razvojni program 2002-2006

5. Helping Business start up, spletna stran DG Enterprise

6. Entrepreneurship Action Plan, Key Action Sheets, Good Practice Examples,  European Commission, 7.9.2006

7. Helping to create an entreprenurial Culture, A guide on good practices in promoting entreprenurial attitudes and skiulls through education, Good Practices in the Promotion of Female Entrepreneurship

8. „i2010 – Evropska informacijska družba za rast in zaposlovanje“, Evropska komisija 2005

9. Letna poročila ZRSZ 2001-2005

10. Letni programi aktivne politike zaposlovanja

11. Mladi, ženske in podeželsko prebivalstvo: še neizkoriščen potencial za ustvarjanje delovnih mest? Smernice za oblikovanje ukrepov za spodbujanje podjetništva depriviligiranih skupin, Nacionalna študija, PCMG, Ljubljana, februar 2004

12. Nacionalne usmeritve za izboljšanje dostopnosti grajenega okolja, informacij in komunikacij za invalide - Strategija Dostopna Slovenija (Uradni list RS, št. 113/2005)
13. Nacionalni akcijski načrt o socialnem vključevanju (NAP/vključevanje) (2004 – 2006)

14. Nacionalni program trga dela in zaposlovanja do leta 2006, Uradni list RS št. 92/2001

15. Nacionalni program Socialnega varstva za obdobje 2006-2010, predlog, Ljubljana, 2005

16. Nacionalni strateški referenčni okvir 2007-2013

17. Nediskriminacija in enake pravice invalidov v zakonodaji, zbornik predavanj, Portorož, 30. in 31. maja 2005

18. Operativni program za krepitev regionalnih razvojnih  potencialov 2007-2013

19.  Operativni program za razvoj človeških virov 2007-2013

20. Podjetništvo med željami in stvarnostjo,  Global Entreprenurship Monitor 2005  

21. Položaj invalidov na trgu dela – poročilo o stanju brezposelnih invalidov in o izvajanju ukrepov za pospeševanje invalidov v RS, ZRSZ, Ljubljana, februar 2006

22. Položaj invalidnih oseb v razširjeni Evropski uniji: Evropski akcijski načrt 2006–2007, Bruselj, 28.11.2005

23. Program razvoja integracijskih podjetij v Republiki Sloveniji, Ljubljana; MDDSZ, 2000

24. Program razvoja podeželja RS za obdobje 2007-2013
25. Program ukrepov za spodbujanje podjetništva in konkurenčnost za obdobje 2007- 2013 Ministrstvo za gospodarstvo

26. Program usposabljanja in zaposlovanja invalidov do leta 2002, Vlada Republike Slovenije  leta 1999 

27. Programi aktivne politike zaposlovanja 2001-2006

28. „Skupna prizadevanja za gospodarsko rast in delovna mesta: Nov začetek za Lizbonsko strategijo«, Evropska komisija 2005

29. The sharing of Good practise in Scottish Colleges – Moving from Dissemination to Transformation,  Scottish Further Education Unit

30. Zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov, Uradni list RS, št. 63/04, 78/05, 114/06) 

31. Zakon o zaposlovanju in zavarovanju za primer brezposelnosti (Uradni list RS, št. 5/91, 17/91-popr., 12/92, 12/93, 71/93, 2/94-popr., 38/94, 69/98, 65/2000, 97/01-ZSDP, 42/02-ZDR, 67/02 in 2/04-ZDSS-1) 

32. Young Entrepreneurs, Women Entrepreneurs, Co-Entrepreneurs and Ethnic Minority Entrepreneurs in the European Union and Central and Eastern Europe  (Study), Final report to the European Commission, DG Enterprise,  July 2000

VI. Priloge:

- primer vprašalnika 

�	 Scottish Further Education Unit, The sharing of Good practise in Scottish Colleges – Moving from Dissemination to Transformation


�	 Young Entrepreneurs, Women Entrepreneurs, Co-Entrepreneurs and Ethnic Minority Entrepreneurs in the European Union and Central and Eastern Europe  (Study), Final report to the European Commission, DG Enterprise,  July 2000


�	 Npr. Helping Business start up, A good practice guide« for business support organisation, 2000, 


	Helping to create an entreprenurial Culture, A guide on good practices in promoting entreprenurial attitudes and skiulls through education, Good Practices in the Promotion of Female Entrepreneurship


�	 2003 - Evropsko leto invalidov


�	 KOM(2005) 229: „i2010 – Evropska informacijska družba za rast in zaposlovanje“.


�	 KOM(2005) 24: „Skupna prizadevanja za gospodarsko rast in delovna mesta: Nov začetek za Lizbonsko strategijo, str. 29.


�	 Global Entreprenurship Monitor 


�	 Global Entreprenurship Monitor 2005, Podjetništvo med željami in stvarnostjo


�	 Mladi, ženske in podeželsko prebivalstvo: še neizkoriščen potencial za ustvarjanje delovnih mest? Smernice za oblikovanje ukrepov za spodbujanje podjetništva depriviligiranih skupin, Nacionalna študija, PCMG, Ljubljana, februar 2004


�	 Projektni partnerji: Javna agencija za podjetništvo in tuje investicije ( prej PCMG), Eim, Sklad za razvoj in usposabljanje človeških virov, Nov'na razvoj, Women's Business Network, Train 2000 in Bfi, Steiermark


�	 Mladi, ženske in podeželsko prebivalstvo: še neizkoriščen potencial za ustvarjanje delovnih mest? Smernice za oblikovanje ukrepov za spodbujanje podjetništva depriviligiranih skupin, Nacionalna študija, PCMG, Ljubljana, februar 2004:


�	 Stekleni strop označuje nevidne umetne ovire, ki nastanejo zaradi vedenjskih in organizacijskih predsodkov, ki preprečujejo ženskam, da bi prevzele vodilna delovna mesta.


�	 Položaj invalidov na trgu dela – poročilo o stanju brezposelnih invalidov in o izvajanju ukrepov za pospeševanje invalidov v RS, ZRSZ, Ljubljana, februar 2006





�	 Inštitut RS za rehabilitacijo, Analiza pilotskih projektov zaposlovanja za invalide in težje zaposljive, Ljubljana 2006





�	 V okviru analize je projektna skupina izmed 89 zbranih projektov, ki so jih izvajali izvajalci zaposlitvene rehabilitacije v obdobju 2000-2006  analizirala15 projektov


�	 Global Entreprenurship Monitor 2005, Podjetništvo med željami in stvarnostjo





�	 Entrepreneurship Action Plan, Key Action Sheets, Good Practice Examples,  European Commission, 7.9.2006





�	 Ministrstvo za gospodarstvo, Program ukrepov za spodbujanje podjetništva in konkurenčnost za obdobje 2007- 2013


�	 Pregled ukrepov in programov za ženske, mlade in podeželsko prebivalstvo je povzet po nacionalni študiji:  Mladi, ženske in podeželsko prebivalstvo: še neizkoriščen potencial za ustvarjanje delovnih mest? Smernice za oblikovanje ukrepov za spodbujanje podjetništva depriviligiranih skupin, Nacionalna študija, PCMG, Ljubljana, februar 2004:


�	 Definicija težje zaposljive osebe povzeta po 6. členu pravilnika Aktivne politike zaposlovanja: … je brezposelna oseba ali oseba, ki je v postopku izgubljanja dosedanje zaposlitve in:�    – je mlajša od 25 let ali oseba, ki je pred manj kot dvema letoma končala redno šolanje in je iskalec prve zaposlitve,�    – ni dosegla stopnje srednjega strokovnega izobraževanja, srednjega poklicno tehniškega izobraževanja oziroma splošnega srednjega izobraževanja, oziroma ima doseženo izobrazbo za suficitaren poklic,�    – je starejša od 50 let,�    – je dolgotrajno brezposelna oseba, kar pomeni, da je oseba brezposelna 12 mesecev v zadnjih 16 mesecih ali, če gre za osebo, mlajšo od 25 let, ki je brezposelna 6 mesecev v zadnjih 8 mesecih,�    – sama skrbi za enega ali več otrok, ki so stari manj kot 26 let, če se redno šolajo ali katere zakonec je brezposeln,�    – ima ugotovljeno zaposlitveno oviranost,�    – ima ugotovljen upad delovnih sposobnosti, ki nima za posledico statusa invalidnosti,�    – je invalid, kar pomeni osebo, kateri je z odločbo priznan status invalida ali lastnost invalidne osebe.�    Med suficitarne poklice se štejejo poklici, pri katerih v posamezni območni službi zavoda ponudba registrirano brezposelnih oseb presega povpraševanje delodajalcev (prosta delovna mesta) v preteklem koledarskem letu, in sicer za 50 in več odstotkov po programih nižjega in srednjega poklicnega izobraževanja, ter za 80 in več odstotkov po programih srednjega, višjega in visokega izobraževanja.�    Upad delovnih sposobnosti ugotovi zdravnik izvedenec. Zaposlitveno oviranost ugotovi komisija, ki jo imenuje direktor zavoda in v kateri je predstavnik pristojnega centra za socialno delo.�    





�	 Zaposlitvena rehabilitacija je individualizirana pravica invalida, je sklop storitev, s katerimi se povečuje zaposljivost invalida in je ni moč izvajati brez aktivnega sodelovanja invalida. Cilj zaposlitvene rehabilitacije je, da se invalida usposobi za ustrezno delo, da se zaposli, da zaposlitev obdrži oz. da v njej napreduje, ali da spremeni svojo poklicno kariero. Do zaposlitvene rehabilitacije so upravičeni tisti invalidi, ki po drugih predpisih nimajo pravice do enakih storitev rehabilitacije in če izpolnjujejo v predlogu zakona opredeljena merila. Izvaja se kot javna služba, njeni izvajalci pa so javni zavodi oz. koncesionarji v okviru mreže izvajalcev zaposlitvene rehabilitacije


�	 Viri in literatura urejeni po abecednem  redu
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Nalozba v vaso prihodnost

OPERACI]O DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski socialni sklad
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