Pogosto zastavljena vprasanja

in odgovori (FAQ)

Tehnicna podpora

Pogosto zastavljena vprasanja in odgovori (FAQ) so v smiselne sklope urejena
pogosto zastavljena vprasanja uporabnikov z namenom, da si lahko uporabniki
sami pomagajo pri iskanju resitev oziroma odgovorov na vprasanja.

Dokument se sproti dopolnjuje. V tem dokumentu so opisana vprasanja, vezana
na vnos podatkov za operacije Tehni¢ne podpore.
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. Vnos postopka v podzavihek Upravicenec pravne podlage

Kako vnesemo postopke za operacije TP?
Za uspesno pripravo Zz|l na operacijah Tehni¢ne podpore, ki so NPU = U, je najprej potrebno vnesti
postopke v zavihek Upravicenec pravne podlage.
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Vnesejo se vsi postopki za vse listine, katere so bile in bodo izplacane v letu 2018 ali kasneje.

Omenjeni postopki se nato naveZejo na pogodbe in sicer se izbere zavihek Izvajalske pogodbe, kjer se
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Sistemska korekcija

pod posamezno pogodbo naveZe ustrezen postopek.
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